A CREDIPASS Szolgaltaté Korlatolt Felelésségii Tarsasag
UZLETSZABALYZATA
Hatalyos 2025.04.15. napjatol

A jelen Uzletszabalyzat tartalmazza a CREDIPASS Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl
Tarsasag (1027 Budapest, Kapas u. 6-12. A. ép.) Altalanos Szerzédési Feltételeket is
tartalmaz6 Uzletszabalyzatat.

A jelen Uzletszabalyzat rendelkezései a felek kifejezett irasos, ellenkez6
megallapodasanak hianyaban iranyadok valamennyi, a CREDIPASS Kift. és a
szolgaltatasat igénybe vevd ugyfél jogviszonyara.

A jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseitél csak kifejezett irasos megallapodassal és
kizarolag akkor lehet eltérni, ha az eltérést jogszabaly nem zarja ki. Amennyiben az
eltérést jogszabaly nem zarja ki és a CREDIPASS Kift. és a vele jogviszonyt létesitd
Ugyfél a jelen Uzletszabalyzatba foglalt valamely rendelkezéssel ellentétes
tartalommal allapodnak meg jogviszonyuk valamely elemérél, ugy a CREDIPASS Kift.
és az Ugyfél kozotti kildn megallapodas rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni.

1. Fogalmak a jelen Uzletszabalyzat értelmezése soran:

1.1. Kdzvetité: A CREDIPASS Kift. a jelen Uzletszabalyzat masodik részében
részletezett adatok szerint.

1.2. Ugyfél: a CREDIPASS Kit. pénziigyi kdzvetitési szolgaltatasat igénybe venni
szandékozo és ennek érdekében a CREDIPASS Kft.-vel jogviszonyt létesitd (vele a
jelen Uzletszabalyzat 1.4 pontja szerint Szerzédést kété), vagy jogviszonyra ajanlatot
tevd természetes személy, jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd
gazdalkodoé szervezet, illetve egyéb szervezet.

1.3. Megbiz6 Pénzugyi Intézmény: Azon, a hitelintézetekrdl és pénzugyi
vallalkozasokrol szold 2013. évi CCXXXVII. torvény. (Hpt.) hatalya ala tartozé
pénzlgyi szervezet, melynek termékét a CREDIPASS Kft. a vele koétott megbizasi
szerz6dés alapjan Ugyfelek szamara kiajanlja.

1.4. Szerz6dés: A CREDIPASS Kift. és az Ugyfél kozott létrejétt, jelen
Uzletszabélyzaton alapulé megallapodas pénziigyi szolgaltatas kdzvetitésére, amely
kizarolag a CREDIPASS Kft., mint Kdzvetité és az Ugyfél kbzvetitdi tevékenység
végzeésével dsszefliggd jogviszonyat szabalyozza és nem tartalmaz a CREDIPASS
Kft.-t megbizo pénziigyi intézmény és az Ugyfél koz6tti jogviszony korébe tartozo
eléirasokat.

1.5. Termék: A CREDIPASS Kit. altal Ugyfél szamara kiajanlott Megbizd Pénzigyi
Intézmény altal forgalmazott pénzlgyi szolgaltatas (hitel, betét, szamla, stb.).

1.6. Nap: Naptari nap 0.00-24.00 ¢raig tart6 id6észak.



1.7. Banki nap: azon nap, amelyen mind a CREDIPASS Kft., mind pedig azon
Megbizé Pénzlgyi Intézmény, amelynek Termékére a CREDIPASS Kft. ajanlast tesz,
Uzletszerlien mikodik.

1.8 Fogyasztd: az 6nall6 foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivil esé célok
érdekében eljaro természetes személy.

1.9 Jelzaloghitel: a Fogyaszto részére ingatlanon alapitott jelzalogjog — ideértve az
onallé zalogjogként alapitott zalogjogot is — fedezete mellett nyujtott hitel vagy
kolcson;

1.10 Kozvetitdi alvallalkozo: Kozvetitbvel pénzugyi szolgaltatas kozvetitése
tevékenységi korében megbizasi szerzédeést kotott jogi személy, egyéni cég és
egyeni vallalkozo;

1.11 Ugynoki tevékenység: pénziigyi intézménnyel kotdtt megbizasi szerzédés
alapjan pénzugyi szolgaltatas, kiegészité pénzigyi szolgaltatas nyujtasanak, ilyen
szolgaltatasra iranyuld szerz6dés megkotésének elésegitésére iranyuld tevékenység,
amelynek soran a pénzugyi intézmény kockazatara onalléan kotelezettséget nem
vallalnak, szerz6dést nem kotnek;

1.12 Jelzaloghitel kzvetit6i tevékenység: Ugynoki tevékenységnek a jelzaloghitelhez
vagy a fogyasztonak nyuijtott ingatlanra vonatkozoé pénzigyi lizinghez kapcsolodo
végzese;

1.13 Hiteltanacsadas: a jelzaloghitelhez vagy a fogyaszténak nyujtott ingatlanra
vonatkozé pénzugyi lizinghez kapcsolodd — a hitel €s pénzkdlcson, valamint
penzugyi lizing nyujtasatol, tovabba a pénzugyi szolgaltatas kozvetitésétdl elkulonulé
— személyre szabott ajanlasok adasa;

1.14 El6torlesztés: a hitelszerz6dés alapjan fennallo tartozas teljesitési id6 elétt
torténd teljes vagy részleges teljesitése.

1.15 Hitel: a Hitelszerz6dés alapjan nyuijtott szolgaltatas,

1.16 Hitelszerz6dés: a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvényben
meghatarozott hitelszerzédeés és kolcsonszerz6dés, ide nem értve az olyan
szerz6dést, amely alapjan folyamatos szolgaltatasnyujtas vagy azonos termék
azonos mennyiségben torténd értékesitése ellenében a fogyaszto részletfizetést
teljesit,

1.17 Pénzugyi lizing: az a tevékenység, amelynek soran a lizingbeadd a
tulajdonaban Iévé ingatlant vagy ingd dolgot, illetve vagyoni értékl jogot a
lizingbevevé hatarozott idejl hasznalataba adja oly mddon, hogy a hasznalatba
adassal a lizingbevevd

a) viseli a karveszély atszallasabdl szarmazé kockazatot,

b) a hasznok szedésére jogosultta valik,



c) viseli a kdzvetlen terheket (ideértve a fenntartasi és amortizacios koltségeket is),

d) jogosultsagot szerez arra, hogy a szerz6désben kikotott idétartam lejartaval a
lizingdij teljes toketorleszt6 és kamattorlesztd részének, valamint a szerz6désben
kikotott maradvanyérték megfizetésével a dolgon 6 vagy az altala megjelolt személy
tulajdonjogot szerezzen. Ha a lizingbevevé nem él e jogaval, a lizing targya
visszakerul a lizingbeado birtokaba. A felek a szerz6désben kotik ki a lizingdij
tékerészét — amely a lizingbe adott vagyontargy, vagyoni értékl jog szerz6deés
szerinti araval azonos —, valamint kamatrészét és a torlesztésének utemezését;

1.18 Hitelezd: olyan jogalany, aki vagy amely 6nallo foglalkozasa vagy gazdasagi
tevékenysége korében hitelt nyujt.

1.19 Hitelkamat: a Fogyaszto altal igénybe vett hitelosszeg rogzitett vagy valtozo
szazalékaban, éves szinten meghatarozott pénzosszeg,

1.20 Tartés adathordozé: olyan eszkdz, amely az Ugyfél szamara lehetévé teszi a
neki cimzett adatoknak az adat céljanak megfelel6 ideig torténd tartos tarolasat és a
tarolt adatok valtozatlan formaban és tartalommal torténé megjelenitését;

1.21 Kamatperidédus: a Hitelszerz6désben meghatarozott olyan id6szak, amely alatt a
kamat mértékét a Hitelez6 nem jogosult egyoldaluan megvaltoztatni.

1.22 Referencia-kamatlab: barmilyen alkalmazandd kamat szamitasanak alapjaul
szolgald, a nyilvanossag szamara hozzaférheté mindenkori kamatlab, amelynek
meértékére a Hitelez6nek nincs rahatasa.

1.23 Deviza alapu hitelszerz6dés: devizaban nyilvantartott vagy devizaban nyujtott,
de forintban torlesztett hitel- vagy kdlcsdnszerzédés.

2. Adatok:

2.1. Kozvetité neve: CREDIPASS Szolgaltato Korlatolt Felelésségi Tarsasag.
2.2. Kozvetitd székhelye: 1027 Budapest, Kapas u. 6-12. A. ép.

2.3. Kozvetité cégjegyzékszama: Cg.01-09-733137

2.4. Kdzvetité addészama: 13397401-2-41

2.5. Kozvetit6 felugyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank

2.6. Kozvetitdé engedélyének szama a fellgyeleti szervnél és az engedély kelte: EN-I-
670/2010 2010. szeptember 1.

2.7 Jelzaloghitel kdzvetit6i tevékenység 2016 marcius 21. napjatol hatalyos
szabalyainak valé megfelelést igazold felligyeleti hatarozat szama a feligyeleti
szervnél és a hatarozat kelte: H-EN-I-190/2017. (2017.03.13.)

2.8 Kozvetit6 altal végezhetd tevékenységek a 2.6 és 2.7 pontok szerinti engedély
alapjan:



a) tébb pénzugyi intézmény egymassal versengb pénzlgyi szolgaltatasa
vonatkozasaban, pénzugyi intézménnyel kotott megbizasi szerzédés alapjan
pénzlgyi szolgaltatas, kiegészité pénzugyi szolgaltatas nyujtasanak, ilyen
szolgaltatasra iranyuld szerz6dés megkotésének elbsegitéseére iranyulo tevékenyseg,
amelynek soran Kozvetité a pénzugyi intézmény kockazatara onalldéan
kotelezettséget nem vallal, szerz6dést nem kot (tébbes Ugyndki tevékenyséq),

b) az Ggynoki tevékenységnek a jelzaloghitelhez vagy Fogyasztonak nyuijtott,
ingatlanra vonatkoz6 pénzugyi lizinghez kapcsolodo végzése (tObbes ugynokkent
végzett jelzaloghitel-kozvetitsi tevékenység).

2.9 Kézvetité, mint pénzpiaci tobbes igynok nem végez a jelen Uzletszabalyzat 1.13
pontjaban definialt hiteltanacsadasi tevékenységet.

2.10 Felugyeleti azonositdé szama: 13397401
3. Szerzddeés létrejotte:

3.1. Kdzvetité a jelen Uzletszabalyzat, valamint a vonatkozo6 jogszabalyok
rendelkezései szerint a vele szerz6désben allé pénzugyi intézmények altal
forgalmazott, az Ugyfél szamara elérhet® és Ugyfél igényeinek megfelel®
Termékekro| tajékoztatast ad az Ugyfélnek.

3.2. Ugyfél a tajékoztatas alapjan — amennyiben Kozvetitével a jelen Uzletszabalyzat
1.4 pontja szerinti szerzédést kivan kétni — kitolti a jelen Uzletszabalyzat 1. sz.
mellékletét képezbé Megbizasi adatlapot és szerz6dést valos adatokkal hianytalanul,
majd azt sajatkezl (cégszeri) alairassal latja el.

3.3. Az Ugyfél és a Kdzvetitd kdzotti, a jelen Uzletszabalyzat 1.4 pontja szerinti
Szerzddés a 3.2. pontban foglaltakat kdvetéen azon idépontban jon létre, amikor az
Ugyfél altal kitoltott és alairt Megbizasi adatlapot Kdzvetité vagy kozvetitdi
alvallalkozoja (Hpt. 10 § (3). bek.) Ugyféltél atveszi. Az atvételt és annak idépontjat a
Kdzvetitd, vagy kdzvetitéi alvallalkozoja alairasaval igazolja az Ugyféinél marado
Megbizasi adatlapon.

4. A szerz6dés teljesitése, felek jogai és kotelezettségei:

4.1. Kdzvetitdé a Szerzddéssel arra vallal kotelezettséget, hogy a Megbizasi
adatlapon Ugyfél altal megjeldlt, Kozvetitével szerz6déses kapcsolatban allé
Megbizé Pénzlgyi Intézmények altal forgalmazott pénzlgyi szolgaltatasokra
vonatkozé szerz6dések megkotésében kozremikodik anélkul, hogy a Megbizo
Pénzlgyi Intézmény nevében kotelezettséget vallalna, vagy joglugyletet kdtne.
Kozvetité az Ugyféltél a Megbizott Pénziigyi Intézmény szamara pénzt nem
vesz at, az Ugyfél szamara pénzt nem kezel.

4.2. Kdzvetitdé a Hpt. 10 § (1). bek. bb) pontja szerinti tobbes tgyndk, melyre
tekintettel jogosult és koteles tobb megbizd pénzugyi intézmény egymassal versengé
termékei vonatkozasaban pénzugyi kozvetitési tevékenységet folytatni az tagyfél



szamara, erre vonatkozo szerzddés létrejotte esetén. Kdzvetitd — tobbes Ugyndkként
—aHpt. 6. § (1). bek. 90 e) pontja szerinti jelzaloghitel kdzvetit6i tevékenységet is
folytat, mely alapjan a jelzaloghitelhez vagy a fogyasztonak nyujtott ingatlanra
vonatkozo pénzugyi lizinghez kapcsolodd kozvetitdi tevékenységet is végez.

4.3. Kozvetitd a szerz6dés megkotése és teljesitése soran jogosult kozvetitbi
alvallalkozot igénybe venni. Kozvetitd felel azért, hogy a kozvetitéi alvallalkozo
megfelel a Hpt-ben irt szakmai kritériumoknak és a Kdzvetitd tevékenységének
ellatasahoz, ezen belll kilondsen a Szerzédést megel6z6 tajékoztatashoz, a
Szerzddés megkotéséhez és a Szerzddeés teljesitéséhez szikséges szakmai
végzettséggel, illetve képesitéssel rendelkezik, valamint az altala kiajanlott termékek
vonatkozasaban megfelel6 oktatason részt vett.

A kozvetitbi alvallalkozé tevékenységéeért kozvetité ugy felel, mintha az tgyet maga
latta volna el.

4.4. Megbizott a Szerz6dés megkotése és teljesitése soran a Termékeket a Megbizé
Pénziigyi Intézmények nevében és javara eljarva ajanlja ki az Ugyfél szamara,
valamint a Megbizé Pénzugyi Intézmények nevében és javara eljarva mikodik kozre
Ugyfél és a Megbizé Pénziigyi Intézmény kdzotti szerzédés elésegitése érdekében.
Kbzvetitd dijazasat kizardlag a Megbizé Pénzigyi Intézmény biztositja.

4.5. Kdzvetité jogosult a Szerzé6dés megkdtését megelézéen Ugyfél személyét
azonositani, melynek érdekében Ugyfél személyazonositd okmanyat elkérni, illetve
arrél féenymasolatot késziteni és azt, mint az Ugyfélre vonatkozé személyes adatot
adatkezelési tajékoztatdjaban irtak betartasaval kezelni.

Kdzvetitd jogosult a Szerzddés teljesitése soran az Ugyfél altal kdzolt adatokat,
valamint az Ugyfél altal igényelt termék igényléséhez sziikséges személyes és
pénzugyi adatokat a Megbizd pénzugyi intézmeény szamara kozolni. Valamennyi,
Ugyfél altal kozolt adat, valamint Ugyfél altal benyujtott igazolas valosagtartalmaért
kizarolag az Ugyfél felel. Az adat, vagy a benyujtott igazolas valétlansagabol
szarmazo mindennem(i kar és koltség Ugyfelet terheli. Ugyfél koteles Kdzvetitdt
mindennemd olyan kovetelés és kotelezettség aldl teljes mértékben és
haladéktalanul mentesiteni, valamint kozvetité minden olyan karat megtériteni, amely
az Ugyfél altal k6zolt adatok valétlan vagy pontatlan voltabdl, illetve az Ugyfél altal
benyujtott igazolasok tartalmanak valétlansagabol szarmazik.

4.6. Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy Kdzvetitd az igénylés soran rogzitett személyes
adatait a jelen Uzletszabalyzatban, Kozvetité Adatkezelési tajékoztatojaban, illetve a
vonatkozo jogszabalyokban megjeldlt médon és keretek kozott kezelje.

4.7. Ugyfél a Szerzédéssel meghatalmazza Kdzvetitét, hogy az Ugyfél altal kdzolt, ra
vonatkoz6 adatokat, informaciokat a Kézponti Hitelinformacids Rendszerben (KHR)
megismerje akar kdzvetlen kutatas utjan, akar a Megbiz6 Pénzigyi Intézmény
kézremikodésével.



Ezen felhatalmazas nem mentesiti Ugyfelet az alél, hogy KHR statusza
vonatkozasaban a valésagnak megfelel6en tajékoztassa Kozvetitét, mely
tajékoztatas valosagtartalmaért, valamint az annak valétlansagabol szarmazo
kovetkezményekért a felelésség a jelen Uzletszabalyzat 4.5 pontja alapjan kizarélag
ugyfelet terheli.

Ugyfél a Szerz6dés megkotésével felhatalmazza Kdzvetitét, hogy — kdzvetlen
kutatas esetén — az Ugyfélre vonatkozd, KHR-ben rdgzitett adatokrél az Ggyfél altal
igénybe venni kivant termékkel érintett, pénzugyi intézményt tajékoztassa.

4.8. Kdzvetitdé kozremikodésével pénzugyi szolgaltatasara vonatkozé megallapodas
az Ugyfél és a Megbizo Pénziigyi Intézmény kdzott jon létre. Ezen megallapodas
tartalmaért kulonosen pedig a Megbizé Pénzugyi Intézmeény, vagy egyeb pénzugyi
szervezet teljesitéséért az Ugyfél és a Megbizd Pénzugyi Intézmény kozott [étrejovo
barmely megallapodas kés6bbi médositasaért, vagy a feltételeiben bekdvetkezé
barmely valtozasért Kdzvetité nem felel.

A szerzddés megkotésével Ugyfél egyben rogziti, hogy tisztaban van a szerzédéssel
erintett termék igénybe vételével kapcsolatos péenzugyi kockazatokkal, az
eladosodottsag optimalis mértékével, valamint a valtozé kamatozasu, illetve
devizahitelek igénybe vételével jard fokozott kockazatokkal.

4.9. A pénziigyi szolgaltatas kozvetitését megelézéen Kdzvetits kdteles az Ugyfél
tajékoztatasa alapjan felmérni az Ugyfél igényeit és szikségleteit, valamint azokat az
indokokat, amelyek Kozvetit6 altal e tevékenységével dsszefuggésben adott
tanacsot alatamasztjak. Ha Fogyaszténak minésilé Ugyfél arrdl tajékoztatja
Kozvetitbt, hogy hitelszerz6dés megkotése érdekében igénybe kivanja venni
szolgaltatasat, ugy az Ugyfél altal megadott tajékoztatas alapjan — Ugyfél igényeinek,
lehetéségeinek és szukségleteinek felmérését kdvetéen — Kozvetité széban vagy
elektronikus uton tajékoztatast ad

a) az igényelhetd hitel lehetséges 6sszegérdl,

b) a kamatozas médjardl (fix kamatozasu, referencia-kamatlabhoz kotott, vagy
kamatperidodusokban rogzitett) és a kamat médositasanak lehetéségérdl,

c) a reprezentativnak tekinthetd teljes hiteldij mutatoral,
d) a torlesztérészletek 6sszegérdl és a torlesztés gyakorisagarol, valamint
e) a hitel valaszthat6 futamidejérdl.

A Fogyasztonak minéstilé Ugyfél lehetéségeinek felmérése érdekében a
jovedelemaranyos torlesztérészlet és a hitelfedezeti aranyok szabalyozasardl szolo
32/2014. (1X. 10.) MNB

rendelet (a tovabbiakban: MNB rendelet) hatalya alatt allé hitelszerz6dés ajanlasa
esetén az e pont szerinti tajékoztatast megel6zéen Kozvetité széban vagy
elektronikus uton tajékoztatast ad az MNB rendelet vonatkozo6 f6bb kdvetelményeirdl,



igy kuldndsen a jovedelemaranyos torlesztérészlet mutatordl, a havi nettd jovedelem
igazolasanak maodijarodl, a havi adéssagszolgalat szamitasanak modjardl, ingatlanra
alapitott jelzalogjog fedezete mellett vagy gépjarmi vasarlasara nyujtandé hitelnél a
kitettség értékére vonatkozo elbirasrol.

Referencia-kamatlabhoz koétott hitelszerz6dés ajanlasa esetén az e pont szerinti
szbbeli vagy elektronikus uton torténd tajékoztatasnak arra is ki kell terjednie, hogy

f) milyen gyakran valtozhat a referencia-kamatlab,

g) a kamat és ennek megfelel6en a fizetend6 torlesztérészlet a kamatfelar
valtozasanak hianyaban is modosulhat, amely nem mindsul egyoldalu
szerz6désmodositasnak,

h) a torlesztérészlet hitelszerz6dés szerinti szamitasa fuggvényében — igy kaldndsen
az egyenld dsszegli (annuitasos) torlesztérészlet szamitasi modszere alkalmazasa
esetén — a kamat modositasa nincs egyenes aranyban a torlesztérészlet
valtozasaval.

Kamatperiddusokban rogzitett hitelszerz6dés ajanlasa esetén az e pont szerinti
szobeli vagy elektronikus uton torténd tajékoztatasnak arra is ki kell terjednie, hogy a
torlesztérészlet hitelszerz6dés szerinti szamitasa fuggvényében — igy kulondsen az
egyenlé 6sszegi (annuitasos) torlesztérészlet szamitasi médszere alkalmazasa
esetén — a kamat kamatperiodus lejartdhoz kapcsolodé modositasa nincs egyenes
aranyban a torlesztérészlet valtozasaval.

Deviza alapu hitelszerz6dés esetén az e pont szerinti szébeli vagy elektronikus uton
torténd tajékoztatasnak arra is ki kell terjednie, hogy az arfolyamkockazatot az Ugyfél
viseli, igy a kamat valtozatlansaga esetén is a torlesztérészlet annyi szazalékkal
valtozhat (névekedhet vagy csdkkenhet), amennyivel az adott deviza 2009. évi
CLXII. torvény (Fhtv.) 21/B. §-a szerint meghatarozott arfolyama valtozik.

4.10 Kdzvetit 4.9 pont szerinti Fogyaszténak mindsiilé Ugyfél szamara adandé
szobeli vagy elektronikus uton torténd tajekoztatasnak arra is ki kell térnie, hogy az
Ugyfélnek a hitelszerz6dés megkoétésekor felelésen kell eljarnia, felelés dontést kell
hoznia. Ennek érdekében a Kozvetitének fel kell hivnia a figyelmet arra, hogy

a) a Fogyaszto kizardlag alaposan attanulmanyozott és megértett hitelszerz6dést
irjon ala,
b) a Fogyasztd pénzigyi teljesitbképességének romlasa, igy kildndsen a rendszeres

jovedelmének csokkenése vagy mas rendkivuli kiadas felmerilése nem mentesiti a
hitelszerz6désben foglaltak teljesitése aldl,

c) fizetési nehézség esetén a Fogyaszté mielébb tajékoztassa hitelezéjét, annak
érdekében, hogy a hitelszerz6dés felmondasanak megelézése érdekében lehetéség
legyen a k6z0s megoldas keresésére,



d) a lejart tartozas esetén a szerz6désben meghatarozott késedelmi kamat kerdl
felszamitasra,

e) a nem szerzdédésszer( teljesités esetén a hitelezd a hitelszerz6dést azonnali
hatallyal felmondhatja, amellyel a teljes tartozas lejartta és egy 6sszegben
esedékessé valik, valamint a hitelez6 a tartozas meg nem fizetése esetén a
biztositékok érvényesitésére jogosult,

f) a hitelez6 altal felmondott hitelszerz6désbél ered6 tartozasok érvényesitésének
koltségei is a fogyasztét terhelik, valamint — ha a biztositék nem elegendé a tartozas

rendezésére — a fogyaszto jdovedelmére, mas vagyontargyara is végrehajtas
foganatosithato.

Kbzvetité az e pontban meghatarozottak érdekében irdsban vagy mas tartos
adathordozén a Fogyaszto rendelkezésére bocsatja a Fogyaszto altal elébnyben
részesitett hitelszerz6dés torlesztérészlete valtozasanak lehetséges hatasait
bemutatd, a jelen Uzletszabalyzat 7. melléklete szerinti minta tablazatot.

A 7. sz. mellékletben meghatarozott minta tablazatot Kozvetité az alabbiak
figyelembevételével tolti ki:

g) a lakas-takarékpénztar altal nyujtott hitelnél a hitel 6sszege 1 millié forint,
futamideje 60 honap,

h) mas hitelez6 altal nyujtott jelzaloghitelnél a hitel 6sszege 5 millié forint, a
futamideje 240 honap,

i) 1 millio forintos 6sszeghatarig nyujtott — a g) és h) pontba nem tartozé — hitelnél a
hitel 6sszege 500 ezer forint, futamideje 36 honap,

j) 1 millio forint feletti — a g) és h) pontba nem tartoz6 — hitelnél a hitel 6sszege 3
millié forint, futamideje 60 hénap,

) a hitel kamataként az adott hitelszerz6dés hitelezé altal alkalmazott
reprezentativnak tekinthetdé kamatat tinteti fel,

m) az 1. tdblazatban

ma) rendszeres jovedelemként a Kozponti Statisztikai Hivatal altal nyilvanossagra
hozott, az el6z6 naptari évre, vagy ha az még nem ismert, az azt megel6z6 naptari
évre vonatkozo atlagos havi netté jovedelmet tlnteti fel,

mb) a rendszeres jovedelem, valamint a kamat tablazatban meghatarozott
mértékéhez hozzarendeli a torlesztérészlet rendszeres jévedelemhez viszonyitott %-
0s aranyat, valamint a torlesztérészlet 6sszegét,

n) a 2. tablazatban az adott deviza alapu hitelszerz6dés reprezentativnak tekintheté
kamatabdl és futamidejébdl indul ki,



0) a teljes futamidé alatti fix kamatozassal nyujtott hitel esetén a kamat emelkedésére
vonatkozo sorok és oszlopok kdzul kizarélag a 0,0%-hoz rendelt sort és oszlopot tolti
ki.

Ha az adott hitelt a hitelez6 nem nyujtja a g)—j) pontokban meghatarozott feltételekkel
és a hitelez6 altal kinalt feltételek érdemben attél eltéréek, abban az esetben a g)—j)

pontokban emlitett feltételekhez legkdzelebbi — a hiteltipusra l1étez6 — 6sszeget és
futamidét tlnteti fel.

4.11. Kozvetité Szerz6dés megkotését megeldzben koteles a szolgaltatasat igénybe
venni szandékozo Ugyfél részére irasban egyértelmii tajékoztatast adni:

a) a cégneverdl, székhelyérdl, levelezési cimérdl és feligyeleti hatosaganak
megjeloléseérdl,

b) a fellgyeleti nyilvantartasrél, amelyben szerepel, és annak maodjardl, ahogyan
nyilvantartasat ellenérizni lehet,

c) arrél, hogy a tevékenysége soran okozott karért az ugyfél felé ki all helyt,

d) arrol, hogy tobbes Ugyndkként a Megbizd Pénzugyi Intézmény megbizasabdl jar
el, a Megbizé Pénzlgyi Intézmények nevének feltlintetésével

e) arrol, hogy nyujt-e hiteltanacsadast,

f) arrdl, hogy a pénzlgyi szolgaltatas kozvetitéséért kozvetitbi dijat kizardlag a
Megbizé Pénzigyi Intézménytél fogadhat el.

g) arrol, hogy tobbes Ugyndkként a Megbizd Pénzigyi Intézménytdl kap-e kdzvetitdi
dijat és
ga) ha ismert, annak 6sszegérél,

gb) ha nem ismert a tajékoztatas idépontjaban, jelzaloghitel kbzvetitése esetén arrdl,
hogy a tényleges dij a személyre szo6l6 tajékoztatoban fog szerepelni,

h) adott esetben a Kdzvetitbvel kapcsolatos panasz kezelésérél, valamint
fogyaszténak minésulé Ugyfél esetében a Pénziigyi Békéltets Testilet eljarasanak
igénybevételére vonatkozo lehetbsegrol

j) arrdl, hogy a pénzugyi szolgaltatas kozvetitését igénybe vevé fogyaszté szamara
mas — pénzigyi szolgaltatas kdzvetitésének nem mindsulé — szolgaltatasa
ellenértékeként dijat szamit-e fel.

Kozvetitd tajékoztatast tartalmazo nyomtatvanya a jelen Uzletszabalyzat 2. sz.
mellékeltét képezi.

Az Ugyfél dltal irasban elismerten atvett tajékoztatas 1 eredeti példanyat Kdzvetitd
legalabb 3 évig papir alapon és/vagy digitalizalva megérzi és azt az tugyfél vagy
barmely az Ugyletet vagy Kdzvetitd tevékenységét ellenbrzé hatésag szamara
megismerhetdveé teszi.



4.12. Kdzvetitd fogyasztdnak nyujtott, a 2009. évi CLXII torvény (Fhtv.) hatalya ala
tartozé hitelszerz6dés megkotését megelézéen az Ugyfél részére kdteles olyan
felvilagositast adni, amelynek alapjan az Ugyfél felmérheti, hogy az igénybe venni
tervezett hitel és — ha kapcsolddo szolgaltatas nyujtasara is sor kerul — a kapcsolodo
szolgaltatas megfelel-e az igényeinek és a pénzugyi teljesitbképességének. Ennek
soran Kozvetité az Ugyfél rendelkezésére bocsatja a killonbdz6 ajanlatok
dsszehasonlitasahoz sziikséges informacidkat annak érdekében, hogy az Ugyfél
megalapozott dontést hozhasson a hitelszerz6dés esetleges megkotése
tekintetében.

Az e pont szerinti felvilagositasnak mindenekelétt ki kell terjednie az ajanlott
termékek legfontosabb jellemzéire, az Ugyfél pénziigyi helyzetére gyakorolt hatasara
és a fizetés elmulasztasanak kdvetkezményeire, igy kilondsen a késedelmi kamatra,
a hitel felmondasara és a biztositékok érvényesitésére. A felvilagositast tomor és
informativ modon ugy kell nydjtani, hogy az az Ugyfél szamara érthet6 és
attekinthet6 legyen, reprezentativ példakkal abrazolt médon mutassa be, hogy a
hitelfelvétel torlesztése a jovedelmi viszonyaihoz, illetve annak esetleges
valtozasahoz képest milyen terhet jelent, és hogy a torlesztés soran milyen tovabbi
kockazatokkal kell szamoilnia, ideértve a kamat- és az arfolyamkockazatot is.

Az e pont szerinti felvilagositas soran egyertelmi altalanos tajékoztatast kell nyujtani
a hitelfelvétel folyamatardl, tovabba a Magyar Nemzeti Bank fogyasztovédelmi
hatdsagi jogkorerdl és a Pénzugyi Bekéltetd Testuletnek a Magyar Nemzeti Bankrol
sz0l6 torvény szerinti pénzugyi fogyasztoi jogvita birésagi eljarason kivdli
rendezésében betoltott szereperdl.

Ha kapcsolddo szolgaltatas nyujtasara is sor kerul, az e pont szerinti
felvildgositasnak ki kell terjednie

a) arra, hogy az 6sszekapcsolt szolgaltatasok viszonya jarulékos vagy 6nalld,
valamint

b) az egyes szerz6dések felmondasanak kortlményeire is.

A Kozvetité az e pont szerinti tajékoztatast a jelen Uzletszabalyzat 3. sz. mellékletét
képez6 tajékoztatdo minta szerinti tartalommal nyuijtja.

Amennyiben Kdzvetit6 fizetési szamla Terméket kdzvetit az Ugyfélnek és e fizetési
szamla Termékhez hitelkeret is kapcsolodik, ugy Kozvetitdé az e pont szerinti
tajékoztatast a jelen Uzletszabalyzat 4. sz. mellékletét képezd tajékoztaté minta
szerinti tartalommal nyuijtja.

4.13 A Kozvetitd a fogyasztoi kezességi szerz6dés esetén a Fogyaszto
hitelkérelIméhez kapcsolddo hitelbiztositék nyujtojat kell6 idében, de még azt
megel&z6en, hogy azt barmilyen kotelezettség terhelné, irasban vagy mas tartés
adathordozén tajékoztatja a Fogyaszté altal igényelt Hitelszerz6déshez
kapcsolddoan



a) a Hitel tipusaral,

b) a Hitelez6 nevérdl (cégnevérdl) és levelezési cimérdl,
c) a Kozvetitd cégnevérél és levelezési cimérél,

d) a Hitel teljes 0sszegérél és lehivasanak feltételeirdl,
e) a Hitel futamidejérél,

f) a késedelmi kamatrél vagy az egyéb olyan fizetési kdtelezettségrél, amely a
Hitelszerz6désben vallalt kotelezettség nem teljesitésébdl szarmazik,

g) az El6torlesztéshez valo jogrodl, és annak az 2009. CLXII torvény (Fhtv.) 24. §-a
szerinti esetleges koltségeirdl,

h) a fizetés elmulasztasanak lehetséges kdvetkezményeirdl.

4.14 Jelzaloghitel igénylése esetén Kdzvetitd azt megelézéen, hogy az Ugyfelet
barmilyen hitelszerz6dés vagy ajanlat kotné, kell6 idében koteles papiron, mas tartos
adathordozén vagy elektronikus uton egyértelm( és érthetd altalanos tajékoztatast (a
tovabbiakban: altalanos tajékoztatas) nyujtani a fogyasztonak a jelen Uzletszabalyzat
5. sz. melléklete szerinti tartalommal. A Kozvetité az altalanos tajékoztatast kovetden,
de még a szerzddéskotés elbtt papiron vagy mas tartds adathordozén személyre
sz0l6 tajékoztatast (a tovabbiakban: személyre sz6l6 tajékoztatas) nyujt azt
Ugyfélnek fogyasztonak a jelen Uzletszabalyzat 6. sz. melléklete szerinti tartalommal.
Az 5. és a 6. sz. melléklet tartalma megfelel a 3/2016 (l. 7.) NGM rendelet
mellékletében talalhatd kotelezd tajekoztatasi mintanak. A személyre szolo
tajékoztatast haladéktalanul el kell késziteni és at kell adni az Ugyfélnek, amint az
Ugyfél megadta a sziikséges informaciokat a jelzaloghitellel 6sszefliggé igényeirél,
pénzlgyi helyzetérdl és az altala elébnyben részesitett feltételekrél, még mielbtt
Ugyfelet a hitelszerz6déssel kapcsolatban ajanlati kotottség terhelné.

Az e pontban meghatarozott tajékoztatast dij-, koltség- és egyéb fizetési
kotelezettségmentesen kell az Ugyfél rendelkezésére bocsatani.

4.15 Jelzaloghitelre vonatkozd, a hitelez6re nézve kotelezb erejl ajanlatot papiron
vagy mas tartés adathordozon a személyre szol6 tajékoztatoval egyiitt kell az Ugyfél
rendelkezésére bocsatani, ha

a) még nem bocsatottak Ugyfél rendelkezésére a 4.12 pont szerinti személyre sz616
tajékoztatot vagy

b) az ajanlat eltér a korabban az Ugyfél rendelkezésére bocsatott személyre sz6lo
tajékoztatotol.
4.16 A Kozvetitd a 4.14 pontban kordlirt személyre sz6l6 tajékoztatoban

meghatarozott adatokon kivul kizarélag attél elkulonitetten, ahhoz mellékelve adhat
tajékoztatast.



4.17 Jelzaloghitel és ingatlanra vonatkozé pénzlgyi lizing igénylése esetén a
hitelezére nézve kotelezd ajanlat megtételekor a szerzédés tervezetét az Ugyfél
kérése nélkul is legalabb harom nappal a tervezett szerz6déskotést megel6zben
Ugyfél rendelkezésére kell bocsatani. Ugyfél a harom nap leteltéig az ajanlatot nem
fogadhatja el. A hitelezé ajanlati kotottsége a szerz6déstervezet Ugyfél részére
torténd rendelkezésre bocsatasatél szamitott tizenot napig all fenn.

4.18 Kozvetité az Ugyfél és Megbizé Pénziigyi Intézmény kdzotti szerzédés
megkotésének eldsegitése soran koteles Ugyfélnek kielégitd mennyiségi, de - ha a
piacon hozzaférhetd - legalabb harom szolgaltatd versengd szolgaltatasnak mindsulé
ajanlatat elemezni és atadni. Ha kizardlag ketté verseng6 szolgaltatatast kozvetit,
akkor kett6 ajanlatot elemez és ad at.

Kbzvetitd az e pont szerinti ajanlatot koteles a szerz6dés megkotését megel6zéen
Ugyfél szamara atadni és részletesen elmagyarazni. Ugyfél irasban tanusitja a
szerz6dés megkotéseével, hogy kozvetitd az e pontban foglalt igényfelmérési és
tajékoztatasi kotelezettségének eleget tett, valamint ezzel egyidejileg Ugyfél a
kozvetito altal készitett ajanlati elemzések egy-egy példanyat irasban atveszi.

Az Ugyfél altal irasban elismerten atvett ajanlati elemzések 1-1 eredeti példanyat
Kdzvetitd 3 évig papir alapon és/vagy digitalizalva megérzi és azt az ugyfél vagy
barmely az Ugyletet vagy Kozvetitd tevékenységét ellenérzé hatésag szamara
megismerhetdve teszi.

4.19 Kozvetité az Ugyféllel kotott Szerz6désrél és az altala az Ugyfélnek kozvetitett
peénzugyi szolgaltatasi szerz6désrdl nyilvantartast vezet. A nyilvantartas tartalmazza
a kozvetitett szerzddés feleinek nevét, a szerz6déskotés idejét, targyat, lényeges
feltételeit. Kozvetitd a kdzvetitdi tevékenységével kapcsolatos iratokat harom évig
megérzi.

4.20 Szerzd8dés megkotése esetén a Szerzédés és az Ugyfél adatainak rogzitése és
tovabbitasa az aldbbiak szerint torténik.

Kozvetitd (alvallalkozoja) a szolgaltatas megkezdését megelézben tUgyfél szamara
atadja a jelen Uzletszabalyzat 2. sz. mellékletét képezd tajékoztatot. Kdzvetitd
(alvallalkozdja) az Ugyféllel torténd szdbeli megbeszélés soran feltarja az tgyfél
pénzlgyi igényeit és lehetéségeit. Informaciét gydjt arra vonatkozéan, hogy az
ugyfél, mely termékkorok irant érdeklédik (Betét, Hitel,). A felmért igények alapjan
Kozvetitd (alvallalkozdja) elkésziti és az Ugyfél szamara atadja, valamint szoban
kell6 részletességgel és alapossaggal ismerteti a jelen Uzletszabalyzat 3. — 7-. sz.
mellékleteiben irt tajékoztatasokat, mellyel a vele szerz6dott szolgaltatdk kdrében
elérhetd termékek kdzul az tgyfél igényeinek megfelels kielégité mennyiségd, de -
ha a piacon hozzaférhet6 - legalabb harom szolgaltaté versengd szolgaltatasnak
minésulé ajanlatat irasban elemzi és az ugyfélnek atadja. Ha az ugyfél az ajanlatok
alapjan kivan szerzddést kotni, ugy —a szerzédéskotést megel6zden — ellenérzi, hogy
az ugyfélnél rendelkezésre allnak- e a szerz6dés megkotéséhez szikséges



dokumentumok. Az agyfél altal kivalasztott termék vonatkozasaban ezt kdvetben
kitlteti és alairatja valamit alairja a jelen Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletét képezd
Megbizasi szerz6dést.

A szerzddés Ugyfél altali alairasa utan az tgyfelet és a szerzédést rogziti Kozvetitd
informatikai rendszerében. Az Ugyfél altal alairtan atvett a jelen szerzédés 3-7 sz.
mellékletei szerinti tartalommal megadott tajékoztatast rogzitd iratokat és a jelen
Uzletszabalyzat 2. sz. melléklete szerinti tajékoztatdo Ugyfél altal alairt példanyat
Kdzvetit papir alapon és digitalisan is archivalja, az Ugyfél altal alairt Megbizasi
szerz6dést pedig 3 munkanapon belll megkuldi az abban érintett pénzugyi
intézménynek. A tovabbi eljarasra az érintett Terméket forgalmazd Megbizé Pénzlgyi
Intézmény eljarasrendje alkalmazando.

5. Dijak:

5.1. Kdzvetitd a Hpt. szerinti tobbes Ugyndkként jar el, igy a Szerz6dés szerinti
eljarasa ellenében barmilyen nemu dijazast, vagy egyéb anyagi szolgaltatast
kizarélag a megbizo pénziigyi intézménytdl kap. Ugyféltél Kozvetité e
tevékenységével 6sszefliggésben dijazast semmilyen cimen nem kérhet és nem
fogadhat el.

Koézvetité az Ugyfélnek nem nyujt pénziigyi szolgaltatas kdzvetitésének nem
mindsuloé szolgaltatast, igy ilyen szolgaltatas ellenértékeként dijat sem szamit
fel.

6. Felel6sség:

6.1. Kozvetits felel azért, hogy a Szerzédésben, a jelen Uzletszabalyzatban, illetve a
Kdzvetitére vonatkozé jogszabalyokban foglalt valamennyi kotelezettségét
megfeleléen, maradéktalanul teljesitse.

Kdzvetitd felel, igy kiildbndsen az Ugyfél szamara tortént téves tanacsadasért, a
Szerzédés alapjan Ugyféltdl atvett iratok, nyilatkozatok megbizd pénziigyi intézmény
szamara torténd

tovabbitasaért, az ezzel kapcsolatos hataridék betartasaért, a Megbizé Pénzugyi
Intézmeénytdl torténd barmely, Kdzvetitén keresztul torténd iratok megfelel
hataridében Ugyfélhez térténd eljuttatasaért.

6.2. Kdzvetits felel azért, hogy az Ugyfelet a jelen Uzletszabalyzatban, valamint a
Hpt.-ben, illetve egyéb jogszabalyokban megfelel6 tartalommal tajékoztassa a
szamara kiajanlott termékrol.

6.3 A Kdzvetitd és az altala az e tevékenységre igénybe vett, vele megbizasi, illetve
munkavégzésre iranyuld egyeéb jogviszonyban allé személy altal e tevékenysége
soran okozott karért a kozvetitd felel.

6.4 Kozvetitd a Generali Biztositd Zrt.-nél megkotott, évente 240.000.000 Ft
O0sszeghatarig, illetve kareseményeként 150.000.000 Ft. 6sszeghatarig fedezetet



biztosité szakmai felelésségbiztositassal rendelkezik (kotvényszama.
95610901901026100). Kozvetitd koteles az e pont szerinti vagy annak megfelel
fedezetet biztositdo szakmai feleldsségbiztositasat folyamatosan fenntartani
mindaddig, amig pénzpiaci tobbes ugynoki és — ezen belll — jelzaloghitel kozvetitbi
tevékenységet folytat

7. Adatkezelés, adatvédelem:

7.1. Kozvetit6 adatkezelése az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendeletén (GDPR), az informacios énrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagroél sz6l6 2011. évi CXII. torvényen és a Hpt. adatvédelmi
rendelkezésein (159-166. §) alapul.

7.2. Az adatkezelés céljait, jogalapjait és részletes feltételeit Kozvetité adatkezelési
tajékoztatoja tartalmazza, amely elérhet6é a Kozvetité weboldalan
(https://credipass.hu/szabalyzatok-).

8. Szerz6dés megsziinése:

8.1. Ugyfél és Kdzvetité kozotti szerz6dés elsédlegesen annak teljesitésével sziinik
meg.

8.2. Ugyfél a Szerzddést mindaddig jogosult rendes felmondassal felmondani, amig
Kdzvetits eljarasanak eredményeképpen Ugyfél és Megbizo Pénziigyi Intézmény
kozott a kozvetitd eljarasaval érintett Termék vonatkozasaban megallapodas vagy
ugylet létre nem jon. Amennyiben a szerzédést Ugyfél mondja fel, a jelen pont
alapjan rendes felmondassal, Kozvetité kdvetelheti a Szerzé6déssel 6sszefuggésben,
addig teljesitett eljarasaval kapcsolatosan felmertilt, igazolt kdltségeinek
megtéritését.

8.3. Kdzvetité a Szerzédést indoklas nélkiil az Ugyfélhez intézett rendes
felmondassal jogosult felmondani mindaddig, amig Ugyfél és a Szerzédéssel érintett
Terméket forgalmazo, Megbizd Pénzugyi Intézmény kozott a Szerzédéssel érintett
termék vonatkozasaban Szerzddés létre nem jon.

8.4. A Szerz6dést mindkét fél jogosult a masik félhez intézett rendkivili felmondassal
felmondani akkor, ha a masik fél a Szerz6désbdl, vagy jelen Uzletszabalyzatbdl
szarmazo barmely Iényeges kotelezettségét sulyosan, vagy felhivas ellenére
ismétléd6éen megszegte.

9. Kereskedelmi kommunikaciora vonatkozo rendelkezések

9.1 A hitelre vonatkozé kereskedelmi kommunikacié soran Kozvetité kerul minden
olyan megfogalmazast, amely a hitel elérhet6sége vagy koltsége tekintetében téves
varakozasokat kelthet a fogyasztéban. A kereskedelmi kommunikacio soran az
informacionak kdnnyen olvashatonak vagy jol hallhatonak kell lennie. A hitelre
vonatkozo kereskedelmi kommunikacioban Kozvetit6 a teljes hiteldij mutato értékeét



feltinéen, a rovidités feltintetésével, egy tizedesjegy pontossaggal minden esetben
megadja.

9.2 Ha a hitelre vonatkoz6 kereskedelmi kommunikacio a teljes hiteldij mutaté
ertékeén kivul hitelkamatot vagy barmilyen mas ellenszolgaltatasra — ideértve a dijat,
jutalékot, koltséget — vonatkoz6 szamadatot megjeldl, Kozvetité a kereskedelmi
kommunikacioban egyértelmlen, tomoren és feltiinéen, reprezentativ példaval
bemutatva megadja a kdvetkez6 adatokat is:

a) a hitelkamat mértéke és tipusa (rogzitett hitelkamat, valtozé hitelkamat vagy
mindkettd),

b) a hitel teljes dijaban foglalt dij, jutalék, koltség és ado,
c) a hitel teljes dsszege,

d) a hitel futamideje,

e) a teljes hiteldij mutato,

f) termék értékesitéséhez vagy szolgaltatas nyujtasahoz kapcsolddd halasztott
fizetés formajaban nyujtott hitel esetén a termék vagy szolgaltatas készpénzara és az
onrész, valamint

g) az Ugyfél altal fizetendé teljes dsszeg és a torlesztdrészlet dsszege.

9.3 Ha a jelzaloghitelre vonatkoz6 kereskedelmi kommunikacio a teljes hiteldij mutato
ertékén kivul hitelkamatot vagy barmilyen mas ellenszolgaltatasra — ideértve a dijat,
jutalékot, koltséget — vonatkoz6 szamadatot megjeldl, Kozvetité —a 9.2 pont a)—e) és
g) pontjan tul —, a kereskedelmi kommunikaciéban egyértelmiien, tdmodren és
feltinéen megadja a kdvetkezdket is:

a) a Kozvetitb neve,

b) tdjékoztatas arra vonatkozdan, hogy a hitel fedezete ingatlanra bejegyzett
jelzalogjog,

c) a torlesztérészletek szama, valamint

d) devizaalapu hitel esetén figyelmeztetés arra vonatkozéan, hogy az arfolyam
valtozasa befolyasolhatja a fogyaszté altal fizetend6 dsszeget.

9.4 A kereskedelmi kommunikaciéban alkalmazott reprezentativ példat Kozevtit6 a
tajékoztatasban is kovetkezetesen alkalmazza.

9.5 Ha a hitelhez kapcsolddé szolgaltatas (példaul biztositas) igénybevétele a
hitelszerz6dés megkotéséhez vagy a hitelez6 ajanlata szerinti megkotéséhez
sziukséges, és a hitelhez kapcsolddo szolgaltatas ellenszolgaltatasa nem ismert,
Kozvetitd a hitelre vonatkozo kereskedelmi kommunikaciéban a hitelhez kapcsolodo
szolgaltatasra vonatkozo szerz6dés megkotésének kotelezettségét is egyértelmien,
tomaoren és feltiinden, a teljes hiteldij mutatéval egyitt jelzi.



9.6 Kozvetitd a hitelre vonatkoz6 kereskedelmi kommunikacidban feltlnteti, hogy
kinek a képviseletében jar el.

10. Panaszkezelés:

10.1 Kbzvetit6 biztositja, hogy az Ugyfél a kbzvetité magatartasara, tevékenységére
vagy mulasztasara vonatkozo6 panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy
irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat utjan, postai uton, telefaxon,
elektronikus levélben) kozolhesse. Az ugyfélpanaszok kozlésének, kivizsgalasanak
és kezelésének szabalyait Kozvetitd Panaszkezelési szabalyzata tartalmazza, amely
megtalalhaté a Kdzvetité weboldalan a https://credipass.hu/szabalyzatok- internet-
cimen.

11. Hatalyba Iéptetd és vegyes rendelkezések:

11.1. Ajelen Uzletszabalyzat 2017. marcius 21-én |épett hatalyba, az ezt kdvetd
modositasokat kovetden a jelenleg hatalyos verzié hatalyba Iépésének id6pontja a
cim alatt kerul feltintetésre.

A kdzvetit6 jogosult a jelen Uzletszabalyzatot egyoldalian médositani. Médositasok
az elfogadasukat kovetéen létrejott ligyletekre alkalmazandok.

11.2. Kbzvetits koteles a jelen Uzletszabalyzat egy-egy példanyat valamennyi
miikddési helyén, hozzaférhetd helyen 6rizni és azt Ugyfél kérésére, Ugyfél szamara
bemutatni. Ezen tulmenden kdzvetitd a jelen Uzletszabalyzat digitalizalt verziojat
honlapjan elérhetévé teszi a https://credipass.hu/szabalyzatok- weboldalon.

11.3. Valamennyi, a Szerzddéssel kapcsolatos jognyilatkozat, vagy értesités
kozvetitd és Ugyfél kdzott kizardlag irasban johet Iétre érvényesen. Az irasban
megtett nyilatkozatot hatalyosan k6z6lni a Kdzvetitd jelen Uzletszabalyzatban
megjeldlt székhelyére, illetve Ugyfél esetén a megbizasi adatlapon megjelolt
értesitési cimre tortén6 személyes atadassal (atvételi elismervény ellenében),
futarpostai megkuldéssel, vagy az el6bbiek szerinti cimre torténd postai
tértivevényes-ajanlott kildeményként torténd megkuldéssel lehet. A kdzlés idépontja,
személyes atadas esetén az atvételi elismervényen megjeldlt idépont, futarpostai
kézbesités esetén a kézbesit#iven megjeldlt idépont, postai kézbesités esetén a
tértivevényen megjeldlt idépont. Postai kézbesités esetén kozoltnek tekintend6 a
nyilatkozat akkor is, ha kdzvetit6 a jelen Uzletszabalyzatban megjelolt székhelyén,
illetve Ggyfél a megbizasi adatlapon feltiintetett értesitési cimén barmely okbdl nem
vette at és az atvétel elmaradasa okanak feltliintetése mellett a postai kildeményt a
posta a feladdé szamara visszakuldte.

11.4. Szerz8d4 felek a jelen Uzletszabélyzatban szabalyozott jogviszonyukon alapuld
jogvitaikat elsésorban targyalasos uton rendezik.

CREDIPASS Kift.
1. sz. melléklet UGYFEL-ADATLAP ES -NYILATKOZATOK
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Ugyfél neve:

Anyja neve:

Szlletési hely, datum:
Addszam/adbazonosito jel:
Allampolgarsag:

Lakcime:

Ertesitési cim:

E-mail cim:
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Vezetékes/mobil telefonszam:
10. Hitelcél:
11.Fedezetll felajanlott ingatlan értéke:
12.Sajat er6 Osszege:
13.lgényelt hitel 6sszege, futamideje:
14.Ingatlan elhelyezkedése:
15.Devizanem:
16.Maximalis havi

torlesztéreszlet:
17.Miért valasztotta ezt a hitelt?
18.Ugylet azonosito:

19. Ugyfél hitelhez, kdzvetitett pénziigyi szolgaltatas kapcsolédé egyéb
igénye:

20.Folyamatban lévé egyéb (Ha nincs, akkor a 20-21-22-23.
hiteligénylés targya (hitelez6  szamu sorok egyértelmiien
megnevezeése, hitel 6sszege, athtuzandodak.)
havi torlesztérészlete):

21.Folyamatban Iévé hiteligénnyel nem érintett, szabad (hitellel nem
terhelt) netté havi jévedelem:

22.Folyamatban lévé hiteligények 0sszesitett JTM mutatoja (havi
adossagszolgalat osztva szabad nett6 havi jovedelemmel):

23.Jelzaloghitel és egyéb hitel kérelmek egyuttes hitelosszege és a
fedezeti érték hanyadosa:



1. A jelen szerz6déses feltételek alapjan a CREDIPASS Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag (1027 Budapest, Kapas u. 6-12. A. ép, Cg.01-09-733137,
felugyeleti szerv. Magyar Nemzeti Bank) tovabbiakban Kozvetité nevében és
képviseletében eljaré cégneév..; cégjegyzekszam: képviseld neve: a jelen
szerz6déssel egységes dokumentumot képez6 megbizasi adatlapon megjeldlt Ugyfél
vagy Ugyfelek (tovabbiakban: Ugyfél) szamara arra vallal kotelezettséget, hogy az
Ugyfél pénziigyi szolgéltatasokra vonatkozo szerzédésének (folydszamla, hitel,
betét) jovébeni megkotése céljabdl adatokat, illetve szerz6déses ajanlatokat gyujt
dssze, mutat be Ugyfél szamara azon, vele szerzddésben all6 hitelintézetektd! és
egyéb pénziigyi szolgaltatoktol, amelyek az Ugyfél igényéhez sziikséges
termékekkel rendelkeznek, valamint, hogy az Ugyfél igénylése esetén az Ugyfél altal
kivalasztott hitelintézetnél vagy pénzigyi szolgaltatonal eljar a kivalasztott pénzugyi
szolgaltaté és az Ugyfél kozotti szerz6dés létrehozatalanak elésegitése érdekében.
Koézvetité a 2013. évi CCXXXVII. (Hpt.) 10. § (1). bek.. bb) pontja szerinti tobbes
ugynokként az 6t megbizo pénzugyi intézmények megbizasabdl jar el és a pénzugyi
szolgaltatas kozvetitéséert kozvetitdi dijat kizardlag az 6t megbizé pénzugyi
intézménytél fogadhat el.

2. Ugyfél a jelen szerzédés alairasaval elismerten nyugtazza, hogy Kdzvetité a jelen
szerz6dés megkotését megelb6zben atadta szamara az 53/2016 (XII. 21.) NGM
rendelet szerinti irasos tajékoztatast, melynek tartalmat tgyfél megértette, tudomasul
vette és ezen tajékoztatas ismeretében kivanja megkdtni a jelen szerzédést.

3. Ugyfél a jelen szerzd8dés alairasaval elismerten nyugtazza, hogy Kdzvetité a jelen
szerz6dés megkotését megelézdéen az Ugyfélnek kielégitd mennyiségil, de - ha a
piacon hozzaférhetd - legalabb harom szolgaltaté versengd szolgaltatasnak mindsulé
ajanlatat irasban elemezte és atadta, illetve — ha szolgaltatd kizardlag ketté versengd
szolgaltatatast kozvetit — kettd ajanlatot elemzett és adott at. Ugyfél a kielemzett és
atadott ajanlatok tartalmat Kdzvetité elemzése alapjan megértette és abban
foglaltakra tekintettel, valamennyi korilmény gondos mérlegelése utan koti meg a
jelen szerzddést.

4. Ugyfél a jelen szerz8dés alairasaval elismerten nyugtazza, hogy a jelen szerz8dés
megkotését megel6zéen Kozvetité a 2009. évi CLXII. térvény (Fhtv.) 5. § és a
56/2014. (XII. 31.) NGM rendelet alapjan 6t megfelelé6 mértékben és részletességgel,
érthetéen, széban tajékoztatta a jovedelemaranyos torlesztérészlet és a hitelfedezeti
aranyok szabalyozasarél sz616 32/2014. (IX. 10.) MNB rendelet Ugyfél altal igénybe
venni kivant hitel vonatkozasban érvényesulé vonatkozo fébb kdvetelményeirdl, igy
kulonosen a jovedelemaranyos torlesztérészlet mutatordl, a havi nettd jovedelem
igazolasanak maédjardl, a havi addéssagszolgalat szamitasanak maodijardl, ingatlanra
alapitott jelzalogjog fedezete mellett vagy gépjarmi vasarlasara nyujtandé hitelnél a
kitettség értékére vonatkozo eldirasrol.



Kozvetité a Hpt. 184. § alapjan tajékoztatja Ugyfelet, és Ugyfél kifejezetten
tudomasul veszi, hogy jelzaloghitelre és barmely egyéb hitelre vonatkozé
egyiittes (idében parhuzamos, még el nem biralt, illetéleg a KHR rendszerben
nem megjelent) igény (fuggetleniil attél, hogy ugyanazon vagy kiilonb6zé
hitelezé pénzigyi intézmények felé iranyul) esetében a hitelkérelmek egyiittes
hitelosszege a 32/2014. (IX. 10.) MNB rendelet 3. § szerinti hitelezhetdségi korlat
(ingatlan értékéhez kotott), 4. § szerinti hitelezhetdéségi korlat (gépjarmdi
értékéhez kotott), illetdleg 6. § szerinti hitelezhetéségi korlat (JTM mutatéhoz
ko6toétt) rendelkezéseibe iitkdzhet, és jelentésen megnovelheti az Ugyfél
hitelkockazatat.

Kozvetité felhivja Ugyfél figyelmét, hogy az egyes hitelekre vonatkozoan a Fhtv.
melléklete, valamint a 56/2014. (XIl. 31.) NGM rendelet melléklete szerinti
mintatajékoztatasok egylittesen jelentik az Ugyfél hitelkockazatat, és Ugyféinek ezen
egyuttes kockazat alapjan kell mérlegelnie, hogy a hitelfelvételek megfelelnek-e
igényeinek és a pénzugyi teljesitbképessegének.

Kozvetitdé tovabba tajékoztatja Ugyfelet és Ugyfél kifejezetten elfogadja és
hozzajarul, hogy tobb — jelzaloghitel iranti igényt is tartalmazé — folyamatban
lIévo (illetéleg a KHR-ben még nem megjelent) hiteligény esetében Kozvetité a
jelzaloghitelt nyujté pénziigyi intézményt — amennyiben azzal kozvetitésre
vonatkoz6 megbizasi jogviszonyban all — tajékoztatja az Ugyfél altal jelen
adatlapon megjelolt, illetdleg egyébként Kozvetiton keresztiil igényelt
parhuzamos hiteligényrél a Hpt. 184. § alapjan és a jelen pontban nevesitett
jogszabalyi rendelkezések betartasanak érdekében.

5. Elébbiekre vonatkozo tajékoztatast kdvetden — figyelemmel arra, hogy Ugyfél
hiteligényét a tajéekoztatas alapjan fenntartotta, kozvetité 6t megfelelé mértékben és
részletességgel, érthetbéen, széban tajekoztatta

- az igényelhet6 hitel lehetséges 0sszegérdl,

- a kamatozas maodjardl (fix kamatozasu, referencia-kamatlabhoz koétott, vagy
kamatperiddusokban rdgzitett) és a kamat mdodositasanak lehetéségérél,

- a reprezentativnak tekinthetd teljes hiteldij mutatéral,

- a torlesztérészletek 6sszegérdl és a torlesztés gyakorisagarol, valamint
- a hitel valaszthaté futamidejérdl,

- referencia-kamatlabhoz kotott hitelszerzddés esetén arrdél, hogy

o milyen gyakran valtozhat a referencia-kamatlab,

o akamat és ennek megfeleléen a fizetendd torlesztérészlet a kamatfelar
valtozasanak hianyaban is médosulhat, amely nem minésul egyoldalu
szerz6désmodositasnak,



o a torlesztbérészlet hitelszerz6dés szerinti szamitasa fliggvényében — igy
klléndsen az egyenl6 6sszegi (annuitasos) torlesztdérészlet szamitasi
modszere alkalmazasa esetén — a kamat mddositasa nincs egyenes aranyban
a torlesztbrészlet valtozasaval.

- kamatperidodusokban rogzitett hitelszerz6dés ajanlasa esetén arrol, hogy a
torlesztérészlet hitelszerz6dés szerinti szamitasa fuggvenyében — igy kulondsen az
egyenlé 6sszegl (annuitasos) torlesztérészlet szamitasi médszere alkalmazasa
esetén — a kamat kamatperiodus lejartdhoz kapcsolodé modositasa nincs egyenes
aranyban a torlesztérészlet valtozasaval.

-deviza alapu hitelszerz6dés esetén arrol, hogy az arfolyamkockazatot a fogyaszto
viseli, igy a kamat valtozatlansaga esetén is a torlesztérészlet annyi szazalékkal
valtozhat (ndvekedhet vagy csokkenhet), amennyivel az adott deviza Fhtv. 21/B. §-a
szerint meghatarozott arfolyama valtozik

6. Kbzvetits a jelen szerzé6dés megkotését megel6z6en tajékoztatta Ugyfelet arrdl,
hogy a hitelszerz6dés megkotésekor felelésen kell eljarnia, felelés dontést kell
hoznia. Mindennek érdekében felhivta Ugyfél a figyelmét arra, hogy

- Ugyfél kizarolag alaposan attanulmanyozott és megértett hitelszerzédést irjon ala,

- Ugyfél pénzigyi teljesitbképességének romlasa, igy kildndsen a rendszeres
jovedelmének csokkenése vagy mas rendkivili kiadas felmeritlése nem mentesiti 6t
a hitelszerz6désben foglaltak teljesitése aldl,

- fizetési nehézség esetén Ugyfél miel6bb tajékoztassa hitelezéjét, annak érdekében,
hogy a hitelszerz6dés felmondasanak megelézése érdekében lehetéség legyen a
k6zds megoldas keresésére,

- a lejart tartozas esetén a szerz6désben meghatarozott késedelmi kamat keral
felszamitasra,

- a nem szerz6désszer( teljesités esetén a hitelez6 a hitelszerz6dést azonnali
hatallyal felmondhatja, amellyel a teljes tartozas lejartta és egy 6sszegben
esedékessé valik, valamint a hitelez6 a tartozas meg nem fizetése esetén a
biztositékok érvényesitéseére jogosult,

- a hitelez6 altal felmondott hitelszerz6désbdl ered6 tartozasok érvényesitésének
kéltségei is Ugyfelet terhelik, valamint — ha a biztositék nem elegendd a tartozas
rendezésére — Ugyfél jdvedelmére, mas vagyontargyara is végrehajtas
foganatosithato.

7. Ugyfél a jelen szerz8dés alairasaval elismerten nyugtazza, hogy Kdzvetité a jelen
szerz6dés megkotését megelézéen irasban atadta szamara az Ugyfél altal elényben
részesitett hitelszerz6dés torlesztérészlete valtozasanak lehetséges hatasait

bemutatd, 56/2014. (XII. 31.) NGM rendelet 1. sz. melléklete szerinti mintatablazatot.



8. Ugyfél a jelen szerzd8dés alairasaval elismerten nyugtazza, hogy Kdzvetité a jelen
szerz6dés megkotését megel6zéen a fogyasztodi kezességi szerz6dés vagy a
fogyasztoi zalogszerzédés esetén Ugyfél hitelkérelméhez kapcsolodod hitelbiztositék
nyujtojat irasban tajékoztatja az Ugyfél altal igényelt hitelszerz6déshez kapcsoldddan

- a hitel tipusaral,

- a hitelez6 nevérdl (cégnevérdl) és levelezési cimérdl,
- Kbzvetité nevérdl (cégneveérdl) és levelezési cimérdl,
- a hitel teljes 6sszegérél és lehivasanak feltételeirdl,

- a hitel futamidejérdl,

- a késedelmi kamatrdl vagy az egyéb olyan fizetési kotelezettségrdl, amely a
hitelszerz6désben vallalt kotelezettség nem teljesitésebdl szarmazik,

- az elbtorlesztéshez valo jogrol, és annak az Fhtv. 24. §-a szerinti esetleges
koltségeirdl,

- a fizetés elmulasztasanak lehetséges kovetkezményeirdl.

9. Ugyfél a jelen szerzd8dés alairasaval elismerten nyugtazza, hogy a jelen szerzédés
megkotését megel6zéen Kozvetité a 2009. évi CLXII. térvény (Fhtv.) 6. § szerinti
tajékoztatast szamara megadta és az e jogszabalyhely alapjan el6irt tajékoztatast
tartalmazd nyomtatvany egy példanyat Ugyfélnek atadta. Ugyfél a nyomtatvanyon a
Kozvetitd altal adott tajekoztatast teljes meértékben megértette és annak tartalmat
tudomasul veszi. Ugyfél mindezek ismeretében kéti meg a jelen szerzédést.

10. Ugyfél a jelen szerzddés alairasaval elismerten nyugtazza, hogy a jelen
szerz6dés megkoteset megeldzben Kozvetitd a jelzaloghitelek vonatkozasaban
2009. évi CLXII. torvény (Fhtv.) 12. § szerinti tajékoztatast szamara megadta és az e
jogszabalyhely alapjan elbirt tajékoztatast tartalmaz6 nyomtatvany egy példanyat
Ugyfélnek atadta. Ugyfél a nyomtatvanyon a Kozvetit6 altal adott tajékoztatast teljes
mértékben megértette és annak tartalmat tudomasul veszi. Ugyfél mindezek
ismeretében koti meg a jelen szerzédést.

11. Ugyfél tudomasul veszi, hogy Kézvetité kbzremiikddésével létrejoved
hitelszerz6dés vagy egyéb targyu megallapodas az Ugyfél és az adott hitelt vagy
egyéb pénzugyi terméket nyujto hitelintézet vagy mas pénzugyi szervezet kozott jon
létre. Ennek tartalmaért, a hitelintézet vagy egyéb pénziugyi szervezet altali
teljesitéséért, esetleges késdbbi mddositasaért vagy feltételeiben bekovetkezé
barmely valtozasért Kozvetitd nem felel. Ugyfél tisztaban van a hitel igénybe
vételével kapcsolatos pénzugyi kockazatokkal, az eladésodottsag optimalis
mertékével, valamint a valtozé kamatozasu, illetve a devizahitelek igénybe vételével
jaro fokozott kockazatokkal. Kozvetité tgyfelet minderrél a szerz6dés megkotése
el6tt megfeleléen tajékoztatta, mely tajékoztatast az Ugyfél maradéktalanul
megértette és Ugyfél mindezek ismeretében kivan hitelterméket igénybe venni.



12. Ugyfél feleléssége tudataban és a jelen szerzddés alairasaval kijelenti, hogy
a jelen adatlapon foglalt adatai, valamint a fenti adatlapon Kozvetitével k6zolt,
Ugyfélre vonatkozé tények, informaciok valésagnak megfelelnek és
teljeskoriiek, tovabba valamennyi, a jelen szerz6désben megjelolt hitelre,
egyéb kozvetitett termékre vonatkozo, valamint ezekhez kapcsol6do egyéb
ugyféligények megjelélésre keriilt. Ugyfél megértette és tudomasul vette, hogy
amennyiben a jelen szerz6dés megkotése korében, illetéleg az adatlapon lényeges
informaciot Kozvetit6 eldl elhallgatott, vagy arrol Kozvetitét valdtlanul tajékoztatta, az
ebbdl szarmazd mindennem(i karért és koltségért kizarélag Ugyfél felel, tovabba
elfogadja, hogy az adatlapon nem megjeldlt tgyféligények kapcsan Kozvetité minden
felel6sségét kizarja.

13. Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy Kozvetité az igénylés soran régzitett személyes
adatait a jogszabalyok, Kozvetitd Uzletszabalyzata, adatkezelési tajékoztatdja
(megtalalhato a https://credipass.hu/szabalyzatok-weboldalon) és a jelen szerzédés
szerinti modon és keretek kozott kezelje. Mindezen dokumentumok tartalmat Ugyfél
a jelen szerz6dés alairasat megelézéen megismerte. Ugyfél kijelenti, hogy az
adatkezelési tajékoztatdét megismeri, és kifejezetten tudomasul veszi, hogy adatainak
kezelésére az adatkezelési tajékoztatbban meghatarozottak szerint kertl sor. Az
Ugyfél a jelen szerzédés alairasaval hozzajarul ahhoz, hogy Kozvetité az
igénylés soran rogzitett személyes adatait az adatkezelési tajékoztatéban
meghatarozottak szerint kezelje. Mindezen dokumentumok tartalmat Ugyfél a jelen
adatlap alairasat megel6z6en megismerte.

oUgyfél hozzajarul, hogy a Kdzvetitd a részére levelezési cimére, e-mail cimére,
telefonszamara reklamot kuldjon, ilyen célbdl telefonon megkeresse. A Kdzvetité az
adatokat harmadik személynek nem adja at. A reklamozas soran profilalkotas
torténik, az adatkezelési tajekoztatoban meghatarozottak szerint. A jelen pont szerinti
hozzajarulast Ugyfél barmikor visszavonhatja.

o Ugyfél nem jarul hozza a jelen pont szerinti reklamozasi célu adatkezeléshez.

14. Ugyfél meghatalmazza Kdzvetitét, hogy az Ugyfélre vonatkozo adatokat,
informaciokat a Kézponti Hitelinformaciés Rendszerben (KHR) megismerje az
igénnyel érintett pénzugyi szolgaltatdé kozremikddésével. Ezen meghatalmazas nem
mentesiti Ugyfelet az aldl, hogy a KHR statusza vonatkozasaban a valésagnak
megfeleléen tajékoztassa Kozvetitét, mely tajékoztatas valdsagtartalmaért vagy
annak valotlansagabdél szarmazo kdvetkezményekért a felelésség egyedil Ugyfelet
terheli.

15. Jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben Kozvetitdé — mellékleteivel
egységes szerzddést képezd Uzletszabalyzata az iranyadd, amely megtalalhato
Kbzvetitd minden fidkjaban, valamint a https://credipass.hu/szabalyzatok-
weboldalon. Ugyfél a jelenszerzddés alairasaval kijelenti, hogy az Uzletszabalyzat
rendelkezéseit megismerte, maradéktalanul megeértette és tudomasul vette.



Kelt:

Ugyfél CREDIPASS Kit.

kozvetitd képviseletében

2. sz. melléklet

(563/2016. (XII. 21.) NGM rendelet 2. § szerinti tajékoztato)

Fuggetlen kozvetitd (tobbes Ugynok - tovabbiakban ,CREDIPASS Kft.”) adatai
Cégnév: CREDIPASS Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag

Székhely: 1027 Budapest, Kapas u. 6-12. A. ép.

Levelezési cim: 1027 Budapest, Kapas u. 6-12. A. ép.

Pénzlgyi szolgaltatas kdzvetitdi engedély szama és kelte: EN-I-670/2010
(2010.09.01.), H-EN-I1-190/2017. (2017.03.13.)

Nyilvantartasi szam (térzsszam): 13397401

Az CREDIPASS Kft. megbizasabdl eljaré kozvetitdi alvallalkozé (tovabbiakban:
Kbzvetitdi Alvallalkozé) adatai

Kozvetitdi alvallalkozd neve/cégneve:

Székhely: .

Tdérzsszam - az adészam els6 8 szamjegye):

Jogi személy Kozvetitbi Alvallalkozo részérdl eljard természetes személy neve:

A pénzigyi szolgaltatast kdzvetitd elbzetes tajékoztatasi kotelezettségeinek altalanos
szabalyairol szold 53/2016. (XII. 21.) NGM rendelet 2. §. tovabba a fogyaszténak
nyujtott hitelrél szél6 2009. évi CLXII. térvény (tovabbiakban: Fogyhtv.) alapjan a
CREDIPASS Kft., mint flggetlen kdzvetité a szolgaltatasat igénybe venni



szandékozo ugyfél részére - a pénzlgyi szolgaltatas kozvetitését megeldzben -
irasban egyértelm( tajékoztatast ad az alabbiakrol:

CREDIPASS Kift. a hitelintézetekrdl és a pénzugyi vallalkozasokrél sz6l6 2013. évi
CCXXXVII. torvény (tovabbiakban: Hpt.) 10. § (1). bekezdés bb) pontja szerinti
tobbes ugynokként az 6t megbizé pénzugyi intézmények megbizasabdl jar el és a
pénzlgyi szolgaltatas kozvetitéséert kozvetit6i dijat kizarolag a megbizo pénziugyi
intézménytél fogadhat el.

FelUgyeleti hatésagunk a Magyar Nemzeti Bank (MNB) (1013 Budapest, Krisztina
korut 55., www.mnb.hu)

A CREDIPASS Kit. és a Kozvetitdi Alvallalkozé adatai az MNB, mint felugyeleti
hatdsag pénzpiaci kozvetitékrdl vezetett nyilvantartasban szerepelnek, a
nyilvantartas ellendrizheté az MNB honlapjan:
https://alk.mnb.hu/bal_menu/piaci_szereplok/nyilvantartasok/penz_kozv_lekerdezo
oly médon, hogy az CREDIPASS Kft.-nak a megbizé pénzlgyi intézmény mellett
"elsd kozvetitbi szinten", a Kozvetitdi Alvallalkozonak az CREDIPASS Kft. neve
mellett "masodik kozvetitbi szinten" aktiv statuszban kell szerepelnie.

Tevékenysége soran okozott karért a CREDIPASS Kft. fliggetlen kdzvetitéként maga
tartozik helyt allni az Ugyfél felé. CREDIPASS Kft. mint a Hpt. szerinti tébbes tigynok,
a ra vonatkozo jogszabalyok szerint maga felel és all helyt a karosult felé a téves
tanacsadasbodl és barmely irat késedelmes vagy hianyos tovabbitasabdl eredé
mindennemd karért. A CREDIPASS Kft. 150.000.000 Ft/karesemény és 250.000.000
Ft/év értékhatarig terjedd felel6sségbiztositassal rendelkezik.

A CREDIPASS Kft., mint fliggetlen kdzvetitd (tdbbes ligyndk) és Kdzvetitdi
Alvallalkoz6 az alabbi pénzigyi intézmények megbizasabdl jar el és ezen pénzigyi
intézmények versengd szolgaltatasat kozvetiti:

Budapest Bank Zrt., CIB Bank Zrt., Erste Bank Hungary Zrt., Erste
Lakastakarékpénztar Zartkorien Mikodé Részvénytarsasag, K&H Bank Zrt., MKB
Bank Zrt., MKB-Euroleasing Autohitel Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkorien
Mikod6 Részvénytarsasag, MKB-Euroleasing Autdlizing Szolgaltatd Zartkorlen
MUkodd Részveénytarsasag, OTP Bank Nyrt., OTP Jelzalogbank Zartkorien Mikodé
Részvénytarsasag, OTP Lakastakarékpénztar Zarkérien Mikodé
Részvénytarsasag, OTP Ingatlanlizing Zrt., Raiffeisen Bank Zrt., Sberbank
Magyarorszag Zrt., Sopron Bank Burgenland Zrt., Oberbank AG Magyarorszagi
Fioktelep, Takarék Lizing Zrt., Takarék Jelzalogbank Nyrt., Takarék Kereskedelmi
Bank Zrt., UniCredit Bank Hungary Zrt.

A CREDIPASS Kft. nem nyujt hiteltanacsadast.

A CREDIPASS Kft. tajékoztatja a pénzigyi szolgaltatas kdzvetitését igénybe vevd
ugyfelet, hogy pénzlgyi szolgaltatas kozvetitéséeért kozvetitéi dijat kizardlag a
megbizétdl fogadhat el. Jelzaloggal fedezett hitel esetében a CREDIPASS Kift.-t



megbizd pénzigyi intézmény részérél a CREDIPASS Kft. szamara fizetend6 dij
O0sszege az Ugyfél altal igénybe vehet6 szolgaltatasokroél készllt személyre szolo
tajékoztatoban fog szerepelni. Ugyfél kérésére a CREDIPASS Kit. tajékoztatast ad
arrol, hogy mennyiben tér el egymastél az Ugyfélnek kinalt hiteleket nyujtd pénzigyi
intézmeények altal a CREDIPASS Kft szamara fizetend6 dijazas mértéke A
CREDIPASS Kft. az Ugyféllel szemben semmilyen dijat, koltséget (ideértve a
pénzlgyi szolgaltatas kdzvetitésének nem minésulé szolgaltatasa ellenértékét) nem
szamit fel. Az Ggyfélnek a CREDIPASS Kift. felé fizetési kotelezettsége nem all fenn,
a Kozvetitbi Alvallalkozo készpénz atvételére semmilyen jogcimen nem jogosult!

A CREDIPASS Kft. tevékenyégével kapcsolatos panasz benyujthaté:

Személyesen:

Panaszugyintézés helye: 1027 Budapest, Kapas u. 6-12. A.
ép.

Nyitvatartasi id6: 08:00 — 18:00

Telefonon:

Telefonszam: 06 1 555 2222

Hivasfogadasi id6: 08:00 — 20:00

Postai uton:

Levelezési cim: 1027 Budapest, Kapas u. 6-12. A.
ép.

Telefaxon:

Fax szam: 06 1 555 2222

Elektronikus levélben:

Email cim: panasz@dh.hu

A CREDIPASS Kft az elektronikus levélben megkuldétt panaszbeadvanyt —
Uzemzavar esetén a panasz@dh.hu elérhetéségen — folyamatosan fogadja.

Fogyaszt6 a panasz elutasitasa vagy a panasz kivizsgalasara el6irt 30 napos
hataridé eredménytelen eltelte esetén a Pénzlgyi Békéltetd Testulethez fordulhat a
szerz6deés létrejottével, érvényessegével, joghatasaival és megsziinésével tovabba a
szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos vita esetén. A Pénzugyi
Békélteto Testulet cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39, levelezési cim: H-1525
Budapest, Pf. 172, telefon: +36-80-203-776, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu.

Fogyaszt6 a panasz elutasitdsa vagy a panasz kivizsgalasara el6irt 30 napos
hatarid6 eredménytelen eltelte esetén barmilyen tugyben a Magyar Nemzeti Bank



Pénzlgyi Fogyasztévédelmi Kdzpontjahoz fordulhat az alabbi elérhetéségek
valamelyikén: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39, levelezési cim: 1534 Budapest, pf.:
777., telefon: +36-80-203-776, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu.

Alulirott agyfél kijelentem, hogy a Kozvetit6i Alvallalkozé a fenti tajékoztatot
ismertette és azt részemre irasban atadta.

Kelt: ,

Ugyfeél
3. sz. melléklet
(1. melléklet a 2009. évi CLXII. térvényhez)

Altalanos tajékoztaté a hitelszerzé6dés megkodtését megelézéen 1.
Hitelez6/hitelkbzvetitd adatai

a hitelezé neve (cégneve) ... [név]

levelezési cime ... [a fogyaszto altal hasznalandd cim]
telefonszama*

e-mail cime*

telefaxszama

internet cime*

a hitelkdzvetité neve (cégneve) ... [név]

levelezeési cime ... [a fogyaszté altal hasznalandé cim]
telefonszama*

e-mail cime*

telefaxszama*

internet cime*

* jelolt mezoék kitdltése nem kotelezd

Az ,adott esetben” kifejezés szerepeltetése esetén a hitelezének kizardlag akkor
kell kitdltenie az adott mez6t az adat tekintetében, ha az a hitelre vonatkoztathato,
ha nem, a sort torolni szUkséges.

A[...]-ban talalhato szbveg helyébe a vonatkoz6 adatokat szikséges beirni.
2. A hitel lényeges jellemzdinek ismertetése

a hitel tipusa



a hitel teljes 6sszege a
hitelszerz6désben szereplé hitel
0sszege vagy a lehivhat6 6sszeg fels6
hatara

a hitel lehivasanak feltételei a hitel
rendelkezésre bocsatasanak maédja és
id6épontja

a hitel futamideje

a torlesztorészletek és elszamolasuk
modja

a fizetend6 teljes 0sszeg a tdke,
valamint a hitelkamatok és minden
egyéb ellenszolgaltatas, ideértve a dijat,
jutalékot és koltséget

adott esetben a termeék értékesitéséhez
vagy a szolgaltatas nyujtasahoz
kapcsolodo halasztott fizetés
formajaban nyuijtott hitel esetén a
termék vagy szolgaltatas megnevezése
es készpénzara

adott esetben a szukséges biztositékok
a hitelszerz6déshez szukséges
biztositékok jellemzéje

adott esetben a torleszt6-részletek
megfizetése nem eredményezi
haladéktalanul a hitelosszeg torlesztését

3. A hitellel kapcsolatos ellenszolgaltatas

hitelkamat vagy hitelkamatok

Onnek az alabbi fizetéseket kell
teljesitenie: ... [a torlesztérészletek
Osszege, a torlesztbrészletek szama, a
torlesztés gyakorisaga] A hitelkamatok
€s minden egyéb ellenszolgaltatas —
ideértve a dijat, jutalékot és koltseget —
fizetésének mddja: ...

... [a hitel teljes 0sszege és a hitel teljes
dija]

... [a szUkséges biztositék tipusa]

...% ... [rbgzitett vagy valtozo hitelkamat;
utébbi

esetén a kiindulo referencia-kamatlab mértéke; az egyes hitelkamatok idétartamai]

teljes hiteldij mutaté (THM) a hitel teljes dijanak
aranya a hitel teljes 6sszegéhez éves szazalékaban
kifejezve; a THM a kiilénb6z6 ajanlatok
Osszehasonlitasat segiti

hitelszerz6dés megkétéséhez szilkkséges — biztositasi
vagy — egyeéb kapcsolddo szolgaltatasi szerzddés

...% ... [a reprezentativ példa valamennyi feltétele]

igen/nem [ha igen, annak tipusa] ... igen/nem [ha
igen, annak tipusa] ...



fennallasa ha a hitelezé e szolgaltatasok
ellenszolgaltatdsat nem ismeri, azok a THM-ben nem
szerepelnek

hitelkamaton kivuli minden ellenszolgaltatas, ideértve
a dijat, jutalékot, koltséget

adott esetben egy vagy tébb fizetési szamla
szikséges a hitelszerz6dés megkotéséhez

adott esetben a készpénz-helyettesitd fizetési
eszkdzhdz kapcesolodo valamennyi jutalék, dij, kdltség
vagy egyéb fizetési kdtelezettség

adott esetben a hitelkamaton kivili minden egyéb
ellenszolgaltatas, ideértve a dijat, jutalékot, kdltséget
adott esetben a hitelkamaton kivili minden egyéb
ellenszolgaltatas — ideértve a dijat, jutalékot, kdltséget
— modositasanak feltételei

adott esetben kdzjegyzbi dij

késedelmi kamat, vagy egyéb olyan fizetési
kotelezettség, amely a szerz6désben vallalt
kotelezettség nem teljesitésébdl szarmazik a
torlesztés elmulasztasa Onre nézve komoly
kovetkezményekkel jarhat (pl.: zalogtargy
végrehajtasa) és megnehezithetik a hitelhez jutast

4. Egyéb jogi tajékoztatas

elallasi jog fennallasa Onnek joga van a
hitelszerz6déstdl 14 napon belll elallni

el6térlesztés On barmikor jogosult a hitel részleges
vagy teljes el6torlesztésére

adott esetben az el6torlesztés esetleges kdltségei az
elétorlesztés esetén a hitelez6 Ontél a kdvetkezd
koltségek megtéritésére jogosult

a 2009. évi CLXII. térvény (Fhtv.) 14. § (4) bekezdése
szerinti tajékoztatas a hitelezének haladéktalanul és
dijmentesen tajékoztatnia kell Ont a hitelreferencia-
szolgaltatas igénybevétele soran torténd adatatadas
eredményérdl, ha a hitelezd a hitelreferencia-
szolgaltatas igénybevétele alapjan Onnel nem kivan
szerz6dést kotni. Nem terheli e kdtelezettség a
hitelez6t, ha a tajékoztatasi kotelezettség teljesitését
térvény vagy az Eurdpai Unié altalanos hatalyu,
kozvetlenil alkalmazando jogi aktusa kizarja
hitelszerz6dés tervezetének egy példanyahoz val6 jog
Onnek joga van ahhoz, hogy a hitelezé a
hitelszerz6dés-tervezetének egy példanyat dij-,
koltség- és egyéb fizetési kdtelezettség mentesen
rendelkezésére bocsassa

nem terheli e kotelezettség a hitelezét, ha a hitelezd
Onnel nem kivan szerzédést kétni

adott esetben ezen tajékoztatas érvényességének
id6beli korlatozasa

A torlesztbrészletek megfizetésének elmulasztasa
miatt Onnek a kdvetkez6 fizetési kdtelezettsége
keletkezik: ... [az alkalmazando hitelkamat, valamint a
késedelmi kamat]

igen/nem

... [az el6toérlesztéssel kapcsolatos kéltségek
megtéritését a 24. § rendelkezései szerint kell
meghatarozni]

Ez a tajékoztatas ...-tdl ...-ig érvényes.

5. Adott esetben a tavértékesités keretében kotott hitelszerz6dések esetén nyujtandd kiegészité tajékoztatas

a hitelez6 a fogyaszté lakéhelye szerinti tagallambeli
képvisel6jének neve (cégneve)

levelezési cime

telefonszama*

e-mail cime*

telefaxszama*

internet cime*

a hitelez6 cégjegyzékszama vagy
birésagi nyilvantartasba vételi szama

... [név]

... [a fogyaszté altal hasznaland6 cim]

... [cégjegyzékszam vagy birdsagi
nyilvantartasba vételi szam]



a hitelezd tevékenységét engedélyezé
fellgyeld hatésag

az elallasi jog gyakorlasa

a szerz6dés létrejottét megel6z6
id6szakban a hitelez6 altal alkalmazandé

jog
jogvalasztas, tovabba kizarolagos
hataskor, illetékesség kikotése

nyelvhasznalat

... [az elallasi (felmondasi) jog
gyakorlasanak feltételeirél, médjardl és
jogkovetkezményeirdl; tovabba arrdl a
cimrél (elektronikus levelezési cimrdl,
telefaxszamrol), amelyre a fogyasztonak
elallasi (felmondasi) nyilatkozatat
kuldenie kell]

... [vonatkozo6 szerz6dési rendelkezés
meghatarozasa]

... [az elbzetes tajékoztatas nyelverdl, a
szerz6déskotés nyelveérdl, tovabba a
szerz6dés hatalya alatt a fogyasztéval
valo kapcsolattartas — a fogyasztéval
egyetértésben megallapitott — nyelv]

szerz8deésbdl eredd jogvitak peren kivuli rendezésére rendelkezésre allo olyan
lehetdség, amelynek a hitelez6 alaveti magat

4. sz. melléklet

(2. melléklet a 2009. évi CLXII. térvényhez)

Fizetési szamlahoz kapcsolodo hitelkeret szerz6dési tajékoztatd 1.

Hitelez6/hitelkdzvetitd adatai

a hitelezd neve (cégneve)
levelezési cime

telefonszama*

e-mail cime*

telefaxszama

internet cime*

a hitelkdzvetit6 neve (cégneve)

levelezési cime

.. [név]

.. [a fogyasztd altal hasznalandé cim]

.. [név]

.. [a fogyaszto altal hasznalandé cim]



telefonszama*

e-mail cime*

telefaxszama®

internet cime*

* jelolt mezoék kitdltése nem kotelezd

Az ,adott esetben” kifejezés szerepeltetése esetén a hitelezének kizardlag akkor
kell kitoltenie az adott mez6t az adat tekintetében, ha az a hitelre vonatkoztathato,
ha nem, a sort torolni szukséges. A [...]-ban talalhat6é szoveg helyébe a vonatkoz6
adatokat szukséges beirni.

2. A hitel lényeges jellemzbinek ismertetése
a hitel tipusa

a hitel teljes 6sszege a
hitelszerz6désben szerepl6 hitel
O0sszege vagy a lehivhat6 6sszeg felsd
hatara

a hitel futamideje

adott esetben Ont a hitelezd barmikor
felszodlithatja a hitel teljes 6sszegének
visszafizetésére

3. A hitellel kapcsolatos ellenszolgaltatas

hitelkamat vagy hitelkamatok ...% ... [rbgzitett vagy valtozo hitelkamat;
utdbbi esetén a kiindul6 referencia-
kamatlab mértéke; az egyes
hitelkamatok id6tartamai]

teljes hiteldij mutaté (THM) a hitel telies  ...% ... [a reprezentativ példa
dijanak aranya a hitel teljes 6sszegéhez valamennyi feltétele]

éves szazalékaban kifejezve; a THM a

kilénb6z6 ajanlatok 6sszehasonlitasat

seqiti
adott esetben a hitelkamaton kivuli ... [A hitelkamaton kivili minden egyéb,
minden egyéb ellenszolgaltatas, a szerz6dés megkotéseétdl fizetendd

ideértve a dijat, jutalékot, koltséget, és ellenszolgaltatas.]
azok modositasanak feltételei

késedelmi kamat, vagy egyéb olyan A torlesztérészletek megfizetésének
fizetési kotelezettség, amely a elmulasztasa miatt Onnek a kévetkez6
fizetési kotelezettsége keletkezik: ... [az



szerz6désben vallalt kotelezettség nem
teljesitésébdl szarmazik

4. Egyéb jogi tajékoztatas

hitelszerz6dés felmondasa

a 2009. évi CLXII. torvény (Fhtv.)14. §
(4) bekezdés szerinti tajékoztatas a
hitelez6nek haladéktalanul és
dijmentesen tajékoztatnia kell Ont a
hitelreferencia-szolgaltatas
igénybevétele soran tortend

alkalmazandé hitelkamat, valamint a
késedelmi kamat]

... [a felmondasi jog gyakorlasanak
feltételei, modjal

adatatadas eredményérél, ha a hitelezé a hitelreferencia-szolgaltatas igénybevétele
alapjan Onnel nem kivan szerzédést kotni. Nem terheli e kotelezettség a hitelezét,
ha a tajékoztatasi kotelezettség teljesitését torvény vagy az Eurdpai Unid altalanos
hatalyu, kdzvetlenul alkalmazando jogi aktusa kizarja

adott esetben ezen tajékoztatas
ervényességének idébeli korlatozasa

Ez a tajékoztatas ...-tdl ...-ig érvényes.

5. Adott esetben a tavértékesités keretében kotott hitelszerz6dések esetén

nyujtando kiegészitd tajekoztatas

a hitelezének a fogyaszto lakohelye

szerinti tagallambeli képvisel6jének neve

(cégneve)
cime
telefonszama*
e-mail cime*
telefaxszama®
internetcime*

a hitelez6 cégjegyzékszama vagy
birésagi nyilvantartasba-vételi szama

a hitelez6 tevékenységét engedélyezd
felligyel6 hatésag

az elallasi jog gyakorlasa

Onnek 14 naptari napon bellll joga van
eldlini a hitelszerz6déstal.

... [név]

... [a fogyaszté altal hasznalandé cim]

... [cégjegyzékszam vagy birdsagi
nyilvantartasba vételi szam]

... [az elallasi (felmondasi) jog
gyakorlasanak feltételeirdl, médjardl és
jogkovetkezményeirdl; tovabba arrdl a



a szerzddeés létrejottét megel6z6
idészakban a hitelez6 altal
alkalmazandé jog

jogvalasztas, tovabba kizarolagos
hataskoar, illetékesseég kikotése

nyelvhasznalat

cimrél (elektronikus levelezési cimrél,
telefaxszamraol), amelyre a fogyaszténak
elallasi (felmondasi) nyilatkozatat
kuldenie kell]

... [vonatkoz6 szerz6dési rendelkezeés
meghatarozasa]

... [az elbzetes tajékoztatas nyelverdl, a
szerz8deéskotés nyelverdl, tovabba a
szerz6dés hatalya alatt a fogyasztoval
valo kapcsolattartas — a fogyasztéval
egyetértésben megallapitott — nyelv]

szerz8deésbdl eredd jogvitak peren kivuli rendezésére rendelkezésre allé olyan
lehetbség, amelynek a hitelez6 alaveti magat

5. sz. melléklet:

(1. melléklet a 3/2016. (1. 7.) NGM rendelethez)



A jelzaloghitelekrél sz616 altalanos tajékoztatas tartalmi kdvetelményei

1. A hitelez6vel kapcsolatos adatok:

1.1. a hitelezd neve (cégneve) és cime (székhelye),

1.2. Kdzvetitd, kozvetitbi alvallalkozé neve (cégneve) és cime (székhelye).
2. A jelzaloghitellel kapcsolatos adatok:

2.1. felhasznalasi célok, amelyre a hitel fordithato,

2.2. a jelzaloghitel biztositékai, adott esetben annak lehet6sége, hogy mas
tagallamban is lehet,

2.3. a hitel lehetséges futamideje,

2.4. a hitelez6 altal kinalt jelzaloghitelek tipusai, fix kamatozasu, referencia-
kamatlabhoz kotott vagy kamatperidédusokban rogzitett, a kamatozas jellemzbinek
rovid ismertetetése beleértve a fogyasztét érintdé hatasokat; alkalmazasa esetén
kamatfelar, kamatvaltoztatasi vagy kamatfelar-valtoztatasi mutato,

2.5. forinttdl eltéré devizanem esetén annak torlesztéskor és adott esetben
atvaltaskor jelentkez6 kovetkezményei a fogyasztéra nézve,

2.6. egy reprezentativ példaval a hitel teljes 6sszege, a hitel teljes dija, a fogyaszto
altal fizetend® teljes dsszeg és a teljes hiteldij mutato,

2.7. a hitel teljes dijaba bele nem szamitott tovabbi koltségek és dijak, ha van ilyen
2.8. az el6torlesztés lehetésége és annak feltételei,

2.9. a hitelezdb altal kinalt torlesztési lehetéségek, beleértve a torlesztérészletek
szamat, 0sszegét és a torlesztés gyakorisagat is,

2.10. a fedezetll szolgal6 ingatlan értékelésének szikségessége, ki végezteti el az
értékelést és a fogyasztét ezzel kapcsolatban milyen koltség terheli,

2.11. azok a kapcsolodo szolgaltatasok, amelyeket a fogyasztdnak igénybe kell
vennie a hitel felvételéhez vagy a meghirdetett feltételek melletti felvételéhez, ha van
ra lehetéség annak feltlintetése, hogy a kapcsolodo szolgaltatasokat a hitelez6tdl
eltér6 szolgaltatétdl lehet megvenni, illetve a kapcsolodo szolgaltatas kulon
szerz6déses jogviszony létrejottéhez kotott-e,

2.12. altalanos figyelmeztetés a hitelszerz6dés be nem tartdsanak lehetséges
kovetkezményeire,

2.13. a lakashitelek torlesztéséhez kapcsolédd adokedvezményre és egyeb allami
tamogatasra vonatkozé altalanos tajékoztatas, illetve tajékoztatas arrdl, hogy hol
lehet tovabbi felvilagositast kapni,

2.14. a hitelbiralat id6tartama,



2.15. adott esetben, példaul ha a fogyaszté altal fizetett részletek nem eredményezik
haladéktalanul a hitelosszeg torlesztését, hanem a hitelszerz6désben, vagy ahhoz
kapcsolodoé megallapodasban meghatarozott idészakokban és feltételek szerint
tékeképzésre forditjak, egyértelmil és tomor tajékoztatas arrdl, hogy a hitelszerzédés
feltételeinek betartasa nem eredményezi automatikusan a hitel teljes 6sszegének
visszafizetését.

6. sz. melléklet:
(2. melléklet a 3/2016. (1. 7.) NGM rendelethez)

A jelzaloghitellel kapcsolatos személyre szol6 tajékoztatas formaja Bevezetd
szoveg

Ez a dokumentum [aktualis datum]-an/-én [a fogyasztd neve] részére készult.



Ez a dokumentum az On &ltal ezidaig megadott adatok és a jelenlegi pénziigyi
piaci feltételek alapjan készlilt.

Az alabbi tajékoztatas (adott esetben) a kamat és egyeéb koltségek kivételével
[érvényességi datum]-ig érvényes. Ezt kdvetben a piaci feltételek fuggvényében
valtozhat.

(Adott esetben) Ez a dokumentum nem koételezi [a hitelez6 neve]-t arra, hogy hitelt
nyujtson Onnek.

1. Hitelez6

[Név]

[Telefonszam]

[Levelezési cim]

[E-mail cim]

[Fax]

[Internetcim]

Kapcsolattarté személy/pont]

(Adott esetben tajékoztatas arrdl, hogy hiteltanacsadas igénybe vehetd-e:)
[(Igényének és korulményeinek értékelése alapjan ezt a jelzaloghitelt ajanljuk
Onnek./Nem ajanljuk Onnek az adott jelzaloghitelt. Egyes kérdésekre adott
vélaszai alapjan azonban tajékoztatjuk az adott jelzaloghitel feltételeirél, hogy On
donthessen.)]

2. (Adott esetben): Hitelkozvetité

[Név]

[Telefonszam]

[Levelezési cim]

[E-mail cim]

Fax]

[Internetcim]

Kapcsolattarté személy/pont]

(Adott esetben [tajékoztatas arrdl, hogy hiteltanacsadas igénybe vehetd-e)

[(Igényének és korulményeinek értékelése alapjan ezt a jelzaloghitelt ajanljuk
Onnek./Nem ajanljuk Onnek az adott jelzaloghitelt. Egyes kérdésekre adott



valaszai alapjan azonban tajékoztatjuk errél a jelzaloghitelrél, hogy On
donthessen.)]

[Dijazas]

3. A hitel 6 jellemz6i

A hitel 0sszege és pénzneme: [0sszeg][pénznem]

(Adott esetben) Ez a hitel nem forint hitel.

(Adott esetben) Az On altal felvett hitel forintra atszamitott 6sszege valtozhat.

(Adott esetben) Példaul amennyiben a forint arfolyama a [hitel pénzneme]-hoz/-
hez/-h6z képest 20%-kal gyengiil, akkor az On altal felvett hitel 6sszege [forint

O0sszeg]-re novekedne. Az 6sszeg azonban még ennél magasabb is lehet, ha a
forint arfolyama tobb mint 20%-kal gyengul a hitel devizaneméhez képest.

(Adott esetben) Az On altal felvett hitel legmagasabb 6sszege [forint dsszeg]
lehet.

(Adott esetben) Figyelmeztetést kiildiink Onnek, ha a hiteldsszeg eléri a [forint
0sszeg]-t.

(Adott esetben) Lehetésége lesz [az idegen pénznemben felvett hitel
Ujratargyalasanak joga vagy a hitel [adott pénznem]-ra/re valo atvaltasanak a joga
eés feltételei]

A hitel futamideje: [futamidd]

[A hitel tipusa]

[Az alkalmazandd kamatlab tipusa]
Az On altal fizetend® teljes 6sszeg

Ez azt jelenti, hogy [hiteldsszeg]-ért, amelyet hitelként felvesz, [6sszeg]-et kell
visszafizetnie.

(Adott esetben) [Ez a hitel/Ennek a hitelnek egy része] halasztott t6ketorlesztési
hitel. Ez azt eredményezheti, hogy a jelzaloghitel futamideje végén még
[torlesztendb dsszeg]-et kell fizetnie.

(Adott esetben) Ennek a tajékoztatasnak az elkészitéséhez az ingatlan értékét
[6sszeg]-nak/nek tekintettlk.

(Adott esetben) A maximalisan igénybe vehetd hitelésszeg az ingatlan értékéhez
viszonyitva [arany] vagy A példaként szerepl6 6sszeg felvételéhez szikséges
minimalis ingatlanérték [6sszeq]

(Adott esetben) [Fedezet]



4. Kamat és egyéb koltségek

A teljes hiteldij mutaté (THM) a hitel teljes éves dijat mutatja meg szazalékban
kifejezve. A THM a kulonb6zd ajanlatok 6sszehasonlitasat szolgalja.

Az On hitelére érvényes THM [THM].
A THM az alabbiakat tartalmazza:

Kamatlab [a kamat mértéke szazalékban, vagy adott esetben a referencia-
kamatlab és a kamatfelar szazalékos mértéke]

[A THM egyéb Osszetevéi]
Egyszer fizetend6 koéltségek

(Adott esetben) A jelzalogjog bejegyzéséért dijat kell fizetnie. [A dij 6sszege, ha
ismert vagy a szamitas alapja.]

Rendszeresen fizetend6 koltségek

(Adott esetben) Ez a THM a kamatlabra vonatkozo feltételezések alapjan kerult
kiszamitasra.

(Adott esetben) Mivel az On hitele [az On hitelének egy része] valtozé kamatlabu
hitel, a mindenkori THM eltérhet az el6bbiekben meghatarozott THM mértékétdl,
ha a hitel kamatlaba valtozik. Példaul amennyiben a kamatlab [a személyre sz6l6
tajékoztatas kitoltési utmutatdjaban bemutatott forgatékonyv]-ra/re emelkedne, a
THM [a forgatokonyvnek megfelel6 szemlélteté THM]-ra/re néhet. (Adott esetben)
Tajékoztatjuk, hogy a bemutatott THM azzal a feltételezéssel kerilt kiszamitasra,
hogy a kamatlab a szerz6dés teljes id6tartama alatt a kezdeti id6szakra rogzitett
szinten marad.

(Adott esetben) Az alabbi kdltségek nem ismertek a hitelezd szamara, és igy
azokat a THM nem foglalja magaban: [Koltségek]

(Adott esetben) A jelzalogjog bejegyzéséért dijat kell fizetnie.

Kérjuk, tajékozodjon az ehhez a hitelhez kapcsolédd minden egyéb illetékrél és
koltségrél.

5. Atorlesztések gyakorisaga és szama

A torlesztések gyakorisaga: [gyakorisag]
A torlesztések szama: [szam]

6. Az egyes torlesztérészletek Osszege

[6sszeg][pénznem]



Az On jévedelme valtozhat. Kérjiik, gondolja at, hogy a jdvedelme csékkenése
esetén is képes lesz-e torleszteni a [gyakorisag] részleteket.

(Adott esetben) Mivel [ez a hitel/e hitelnek egy része] halasztott tOketorlesztési
hitel, Onnek kiilén kell gondoskodnia arrél, hogy a jelzaloghitel futamideje végén
visszafizesse a még fennall6 [a halasztott téketdrlesztésl hitel 6sszege]
tartozasat. Ne feledkezzen meg az itt feltuntetett torlesztérészleteken felll
fizetendd esetleges tovabbi 6sszegekrdl sem.

(Adott esetben) E hitelnek [/e hitel egy részének] a kamata valtozhat. Ez azt
jelenti, hogy az On altal fizetendé térlesztérészletek 6sszege néhet vagy
csokkenhet. Példaul amennyiben a kamat [a személyre szol6 tajékoztatas kitoltési
utmutatdjaban bemutatott forgatokdnyv]-ra/re emelkedne, az On altal fizetendd
részlet [a forgatokdnyvnek megfeleld torlesztérészlet sszege]-ra/re néne.

(Adott esetben) Az On altal fizetend® dsszeg forintban kifejezett értéke az egyes
[gyakorisag]-ban/-ben eltéré lehet. (Adott esetben) Az On altal fizetendd 6sszeg
az egyes [gyakorisag]-ban/-ben [forintban kifejezett maximalis 6sszeg]-ra/re
ndvekedhet. (Adott esetben) Példaul amennyiben a forint arfolyama a [hitel
pénzneme]-hoz/-hez/-hdz képest 20%-kal gyenglilne, akkor Onnek az egyes
[gyakorisag]-ban/-ben [forintban kifejezett 6sszeg]-val/vel tdbbet kellene
torlesztenie. Az On éltal fizetend® dsszegek ennél magasabbra is emelkedhetnek.

(Adott esetben) Az On [a hitel pénzneme]-ban/-ben megallapitott
torlesztérészleteinek a(z) forintra vald atvaltasahoz alkalmazott arfolyam a(z) [az
arfolyamot k6zzétevd intézmény neve] altal [datum]-an/-én kozzétett
devizaarfolyam, vagy pedig a kiszamitas [datum]-an/-én a [a referenciaérték vagy
a kiszamitasi modszer] alkalmazasaval torténik.

(Adott esetben) [Részletes adatok a kapcsolt megtakaritasi termékekrdl és a
halasztott kamatfizetési hitelekrdl]

7. Szemlélteto torlesztési tablazat

Ebben a tablazatban a [gyakorisag] fizetendd 6sszeg lathato.

A torlesztbrészletek ([a megfelelé oszlop szamal). oszlop) a fizetend6 kamat ([a
megfelel6 oszlop szamal). oszlop), adott esetben a fizetendd téke ([a megfelel
oszlop szamal). oszlop) és adott esetben az egyéb kdltségek ([a megfeleld oszlop
szamal]. oszlop) 6sszegébdl allnak. (Adott esetben) Az egyéb koltségek oszlopban
szerepl6 koltségek [koltségek felsorolasal-hoz/-hez/-hdz kapcsoldédnak. A
fennmaradé téke ([a megfeleld oszlop szama). oszlop) az egyes torlesztérészletek
utdn még torlesztendd hiteldsszeg.

[Tablazat]

8. Tovabbi kotelezettségek



A fogyasztdnak a kdvetkezé kotelezettségeket kell teljesitenie ahhoz, hogy az
ebben a dokumentumban ismertetett feltételekkel juthasson hitelhez:

[Kotelezettségek]

(Adott esetben) Felhivjuk figyelmét, hogy az ebben a dokumentumban ismertetett
hitelfeltételek (a kamatlabat is beleértve) valtozhatnak, amennyiben On nem tesz
eleget e kotelezettségeknek.

(Adott esetben) Felhivjuk figyelmét, hogy ha késébb elall a hitelhez kapcsolddo
barmely kapcsolddé szolgaltatas igénybevételétél, az az alabbi
kovetkezményekkel jarhat:

[KOvetkezmények]

9. El6torlesztés

On jogosult a hitel részleges vagy teljes el6torlesztésére.
(Adott esetben) [Feltételek]

(Adott esetben) El6torlesztési dij: [az 6sszeg, vagy ha nem lehetséges, akkor a
kiszamitas maodia)
(Adott esetben) Amennyiben a hitel el6torlesztése mellett dont, kérem vegye fel a

kapcsolatot velink, hogy pontosan megallapitsuk az el6torlesztés idépontjaban
esedékes el6torlesztési dijat.

10. Rugalmas elemek

(Adott esetben) [Tajékoztatas a fedezetcserérél/a szerzédés atruhazasrol] Onnek
lehetésége van ezt a hitelt mas [hitelez6hdz] [vagy] [ingatlanra] atvinni.[Feltételek]

(Adott esetben) Nincs lehetbsége ezt a hitelt mas [hitelez6h6z] [vagy] [ingatlanra]
atvinni.

(Adott esetben) Tovabbi elemek: [magyarazat a személyre szo6l6 tajékoztatas
kitoltési utmutatdjaban felsorolt tovabbi elemekrél, és — valaszthato jelleggel — a

hitelezd részeérdl a hitelszerzédés részeként kinalt, a megel6z6 szakaszokban
nem emlitett egyéb elemekrél].

11. A fogyaszt6 egyéb jogai
15 nap gondolkodasi id6 all a rendelkezésére a hitel felvételérél sz6lé dontéshez.

Miutan kézhez kapta a hitelszerzddés tervezetét a hitelez6tdl, csak 3 nap eltelte
utan fogadhatja el az ajanlatot.

(Adott esetben) Onnek [az elallasi id6szak kezdete]-tol/-tél szamitva [az elallasi
idészak hossza] belll joga van elallni a megallapodastdl. [Feltételek] [Eljaras]



(Adott esetben) Az elallas jogat elveszitheti, amennyiben az elallasi idészak alatt e
hitelszerz6déshez kapcsolddo ingatlant vasarol vagy értékesit.

(Adott esetben) Ha ugy dont, hogy él [a hitelszerz6dést érintd] elallas jogaval,
kérjlk, ellendrizze, hogy tovabbra is vonatkoznak-e Onre a [8. szakaszban
emlitett], a hitelhez [és a hitelhez kot6d6 kapcsolodd szolgaltatasokhoz]
kapcsolodo egyéb kotelezettségek.

12. Panaszok

Amennyiben panasza van, kérjuk, vegye fel a kapcsolatot [a belsé kapcsolattartd
pont és az eljarasra vonatkozé informacioforras].

(Adott esetben) A panasz kezelésére rendelkezésre all6 id6 legfeljebb [idbtartam].

[Amennyiben a panasza helyben nem rendezddik az On szamara kielégitéen,] a
kovetkezd szervezetekhez is fordulhat: Pénzigyi Békéltetd Testllet, (Adott
esetben) vagy kapcsolatba léphet a FIN-NET halézattal, amelyté| elkérheti az On
orszagaban ezzel egyenértékl szerv adatait.

13. A hitelhez kapcsolodo kotelezettségeknek valé nem megfelelés
kovetkezményei a fogyasztéra nézve

[A nem megfelelés tipusai]
[Pénzigyi és/vagy jogi kdvetkezmények]

Amennyiben nehézségei tamadnak a [gyakorisag] torlesztérészletek fizetésével
kapcsolatban, kérjuk, mielébb keressen meg minket, hogy megfelelé6 megoldast
talaljunk a problémara.

(Adott esetben) A részletfizetések elmaradasa esetén otthona végsé esetben
végrehajtas ala kerulhet.

(Adott esetben) 14. Tovabbi tajékoztatas

(Adott esetben) [A hitelszerz6désre alkalmazando jog].

(Amennyiben a hitelezd a személyre szd6l6 tajékoztatas nyelvétdl eltérd nyelvet
kivan hasznalni) Az informaciokat és a szerz6dési feltételeket [nyelv] nyelven
fogjuk rendelkezésére bocsatani. A hitelszerzédés id6tartama alatt az On
hozzajarulasaval [nyelv] nyelven kivanunk Onnel kapcsolatot tartani.

[A hitelszerz6dés tervezetében rogzitett iranyado jog]

15. Fellgyelet

A hitelezd a Magyar Nemzeti Bank, http://www.mnb.hu/ feligyelet ala tartozik.



(Adott esetben) A hitelkdzvetitd a Magyar Nemzeti Bank, http://www.mnb.hu/
fellgyelet ala tartozik.

7. sz. melléklet:
(1. melléklet az 56/2014. (XII. 31.) NGM rendelethez)
1. tablazat

A torlesztorészletek rendszeres jovedelemhez viszonyitott aranyanak varhato
valtozasa a rendszeres jovedelem, valamint a kamat valtozasanak fliggvényében
A hitel tipusa...... A hitel 6sszege.... (forint/deviza) A hitel futamideje...... (hénap)
A hitel kamata....

Kamat emelkedése

Rendszeres 0,0% 1,0% 2,0% 3,0%
jovedelem

valtozasa

—-30% valtozas ... forint/deviza ...%. ... forint/deviza
—20% valtozas ... forint/deviza ...% .... forint/deviza

—10% valtozas
0% valtozas

+10% valtozas
+20% valtozas

+30% valtozas



